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PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 1. INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

ACTUACIÓ 1
CAMÍ EXPERIENCIAL I SENSORIAL DEL PAISATGE DEL VI
Un camí amb estacions interactives, experiencials i sensorials vinculades al paisatge del vi

ACTUACIÓ 2
MILLORA I ACCESSIBILITAT DE LA XARXA DE MIRADORS 
Contingut i recursos per a la descoberta i interpretació del paisatge de vinya i adaptació a la inclusivitat

ACTUACIÓ 3
PLA DE SENYALITZACIÓ TURÍSTICA INTEL·LIGENT 
Senyalització de camins i recursos visitables i definició d’una xarxa global basada en última tecnologia

ACTUACIÓ 4
SENYALITZACIÓ I IDENTIFICACIÓ DELS CELLERS I ESTABLIMENTS TURÍSTICS
A nivell d’orientació, direcció i d’identificació de l’oferta

ACTUACIÓ 5
HOMOGENÏTZACIÓ SENYALITZACIÓ RUTES I XARXA DE CAMINS
Unificació de la senyalització de camins i rutes a peu i en bicicleta entre vinyes, cellers i miradors

ACTUACIÓ 6
SUBIRATS COM A HUB (CENTRE) DE DESCOBERTA DEL PENEDÈS EN BICICLETA
Connexió dels itineraris de la destinació amb la xarxa de camins del Penedès

ACTUACIÓ 7
CAMÍ LUMÍNIC SUBIRATS EN BICICLETA
Millora i adaptació de l’actual carril bici per a convertir-lo en un recorregut nocturn de llums i colors

ACTUACIÓ 8
XARXA D’ESTABLIMENTS E-BIKE (BICICLETA ELÈCTRICA)
Creació de punts de càrrega e-bike i espais d’aparcament als cellers, allotjaments i punts estratègics

ACTUACIÓ 9
FOMENT DE BIKE STATIONS (ESTACIÓ DE BICIS) A ALLOTJAMENTS RURALS
Pel manteniment i reparació de bicicletes

ACTUACIÓ 10
SERVEI D’INFORMACIÓ I ATENCIÓ AL CICLISTA
Per l’accés a informació sobre rutes i mapes i kits de reparació

ACTUACIÓ 11
PUNT INFORMATIU A L’ÀREA D’AUTOCARAVANES 
Dotació de recursos informatius i nous serveis per al visitant 

ACTUACIÓ 12
LOCAL FOOD&WINE TRUCK (CAMIONET MENJAR I VI) D’INFORMACIÓ TURÍSTICA 
Punt d’informació i promoció turística itinerant

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 1. INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

ACTUACIÓ 13
ECO TREN TURÍSTIC 100% ELÈCTRIC
Per a la descoberta de pobles, vinyes i cellers de Subirats

ACTUACIÓ 14
CREACIÓ D’ESPAIS INSTAGRAM
Punts vinculats al paisatge de vinya i préssec com a escenaris per capturar imatges

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 1: INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

ACTUACIÓ 1: CREACIÓ CAMÍ EXPERIENCIAL I SENSORIAL DEL PAISATGE DEL VI

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2024-25

DESCRIPCIÓ

Desenvolupament d’un camí experiencial al voltant del paisatge rural, la vinya i els recursos patrimonials vinculats que connecti municipis amb el
seu entorn a través d’una proposta de senderisme cultural que evoqui a les sensacions i emocions. S’habilitaran algunes estacions interactives
amb panells explicatius, interpretatius i jocs que ajudin a explicar el cultiu de la vinya i el préssec, la seva història i millorin l’experiència dels
visitants a la zona.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Millorar l’experiència de visita a la destinació
 Adreçar una proposta al segment familiar
 Connectar Subirats amb el seu entorn de vinya i fruiters
 Generar nous arguments de venda de la destinació

Famílies, resident/turista de Barcelona, 
enoturista curiós, enoturista interessat, 
mil·lennials (nascuts entre 1980 i 1996), 

eco-traveller (viatger sostenible)

Català, espanyol i europeu

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’estacions interactives creades
 Usuaris del camí experiencial

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

120.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



CAMÍ DEL VI DE VILAFRANCA DEL PENEDÈS



CAMINS EXPERIENCIALS DE SERFAU (AUSTRIA)



PROGRAMA 1: INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

ACTUACIÓ 2: MILLORA I ACCESSIBILITAT DE LA XARXA DE MIRADORS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-23

DESCRIPCIÓ

Dotació de contingut i recursos per a la descoberta i interpretació de la Ruta dels Miradors, Ruta de la Memòria Històrica i Ruta de l’Aigua i
les seves enofites a partir de panells explicatius, codis QR per a la descàrrega d’informació addicional, mapa didàctic de descoberta per a
nens, etc. Aquests recursos seran adaptats també per a potenciar la inclusivitat a través de passarel·les i rampes que facilitin l’accés,
sistema Braille de lectura, panells informatius de disseny molt visual i adaptat a persones amb dificultat auditiva, tecnologia de detecció de
sons i avís a través de Smartphone o tablet, APP d’informació en llengua de signes, etc.

Aquesta xarxa de miradors de vinya vinculats a l’art i a la cultura ha de funcionar com una proposta turística de descoberta del territori i ha
d’estar connectada a nivell de relat per fomentar la visita d’altres miradors. També ha de tenir capacitat de generar fluxes i contribuir a la
imatge de Subirats com destinació enoturística sostenible.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Millorar l’experiència de visita a la destinació
 Connectar Subirats amb el seu entorn de vinya
 Generar nous arguments de venda de la destinació
 Generar imatge de destinació enoturística sostenible
 Oferir un atractiu paisatgístic i cultural inclusiu i

accessible

Famílies, resident/turista de Barcelona, 
enoturista curiós, mil·lennials (nascuts entre 

1980 i 1996), eco-traveller (viatger 
sostenible)

Català, espanyol i europeu

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de miradors equipats
 Usuaris de la xarxa de miradors

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

60.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



MIRADORS DEL SIL- RIBERA SACRA



ELEMENTS ACCESSIBILITAT ESPAIS TURÍSTICS



PROGRAMA 1: INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

ACTUACIÓ 3: PLA DE SENYALITZACIÓ TURÍSTICA INTEL·LIGENT

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2023

DESCRIPCIÓ

Desenvolupament d’un pla de senyalització turística del territori i dels recursos visitables que contribueixi a l’eficient i eficaç canalització dels fluxos
i a la connectivitat de Subirats amb la resta del Penedès. El pla es desenvoluparà a nivell orientatiu, direccional i identificatiu a través d’una xarxa
global basada en tecnologia Beacons (dispositius electrònics connectats per Bluetooth que ajuden a la ubicació als terminals mòbils ), targetes
NFC, codis QR, .etc. que permet consultar l'oferta turística, reservar, construir viatges a mida i compartir-los a les xarxes socials a través de
smartphones.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Canalitzar els fluxos de visitants
 Generar imatge de destinació
 Dotar la destinació de recursos orientatius pel visitant

Tots els segments identificats -

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de senyals instal·lades
 Nombre de connexions des de terminals mòbils

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

60.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



SMART RUTA DEL VINO RIBERA DEL DUERO



SENYALITZACIÓ TURÍSTICA INTEL·LIGENT 
VILAFRANCA DEL PENEDÈS



PROGRAMA 1: INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

ACTUACIÓ 4: SENYALITZACIÓ I IDENTIFICACIÓ DELS CELLERS I ESTABLIMENTS TURÍSTICS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022

DESCRIPCIÓ

Senyalització a nivell d’orientació, direcció i d’identificació de l’oferta de cellers visitables i establiments turístics. Es dissenyarà també un model de
placa identificativa per a cadascun dels cellers amb l’horari d’obertura, que permetrà identificar que el celler forma part del Club de Producte de
turisme.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Generar imatge de destinació turística
 Identificar i visibilitzar l’oferta enoturística i d’allotjament
 Millorar el sentiment de pertinença a un projecte col·lectiu

Cellers de Subirats -

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de senyals instal·lades
 Nombre de plaques instal·lades

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

60.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PLA SENYALITZACIÓ ENOTURÍSTICA DE LOGROÑO



SENYALITZACIÓ ORIENTATIVA I IDENTIFICATIVA



SENYALITZACIÓ ENOTURÍSTICA DIRECCIONAL



MODELS PLAQUES IDENTIFICATIVES CELLERS I 
RUTES



PROGRAMA 1: INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

ACTUACIÓ 5: HOMOGENÏTZACIÓ SENYALITZACIÓ RUTES I XARXA CAMINS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-23

DESCRIPCIÓ

Es proposa la unificació de disseny i visualització de la senyalització de camins i rutes a peu i en bicicleta entre vinyes, cellers i miradors i la xarxa 
DIBA. 

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Millorar l’experiència de visita
 Generar imatge de destinació turística
 Identificar i visibilitzar l’oferta de rutes i camins

- -

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de rutes i camins senyalitzats
 Nombre de quilòmetres de les rutes i la xarxa mòbil

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

60.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 1: INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

ACTUACIÓ 6: SUBIRATS COM A HUB (CENTRE) DE DESCOBERTA DEL PENEDÈS EN BICICLETA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2024-25

DESCRIPCIÓ

Connectar els itineraris de Subirats amb la xarxa de camins del Penedès i posicionar la destinació com a punt d’inici de la descoberta del Penedès
amb bicicleta. Treballar propostes combinades de descoberta de Subirats amb Sant Sadurní i/o Vilafranca del Penedès.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Millorar l’experiència de visita
 Generar imatge de destinació turística
 Identificar i visibilitzar l’oferta de rutes i camins
 Fomentar la connexió de Subirats amb la resta del Penedès

- -

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de rutes i camins a connectar
 Nombre de quilòmetres de les rutes

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

20.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 1: INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

ACTUACIÓ 7: CAMÍ LUMÍNIC SUBIRATS EN BICICLETA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2024

DESCRIPCIÓ

Millora de l’actual carril bici per augmentar la seva atractivitat, convertint-lo en un recorregut de llums i colors fluorescents que s’encenen a la nit
als pas dels ciclistes. L’actuació contemplarà a més la instal·lació d’il·luminació solar, la dotació d’arbrat per a obtenir ombra així com la ampliació
de la via ciclable per connectar els diferents municipis i incentivar la mobilitat sostenible.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Projectar l’aposta per la sostenibilitat de la destinació
 Incentivar la mobilitat sostenible
 Dotar de major atractiu i singularitat un recurs existent
 Millorar la connectivitat entre municipis

Famílies, mil·lennials (nascuts entre 1980 i 
1996), eco-traveller (viatger sostenible)

Català, espanyol i europeu

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’arbres plantats
 Nombre de fluorescents i bombetes instal·lats
 Nombre de quilòmetres d’ampliació del carril bici
 Nombre d’usuaris

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

80.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



IL·LUMINACIÓ NOCTURNA I SOLAR



CARRIL BICI ENTRE ARBRES



PROGRAMA 1: INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

ACTUACIÓ 8: XARXA D’ESTABLIMENTS E-BIKE

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022

DESCRIPCIÓ

Desenvolupament d’una xarxa de cellers i allotjaments turístics adherits al programa Pedala i tasta que aposten per la bicicleta com a mitjà de
transport per a descobrir la destinació i ofereixen el servei de punts de càrrega de bicicleta elèctrica i espais habilitats per a l’aparcament. També
es poden incorporar aquests serveis als punts estratègics de la destinació.
Per tal d’incentivar la implicació dels cellers i altres establiments, a canvi es pot cobrir un percentatge del cost que suposa la implementació
d’aquests serveis per les empreses o bonificar la participació al programa Pedala i tasta.

Aquesta iniciativa ha de potenciar la connexió entre els cellers i allotjaments, contribuir a la promoció del producte i itineraris bike and wine i
convidar a la descoberta del paisatge i els recursos rurals vinculats de forma sostenible.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Millorar l’experiència de visita a la destinació
 Incentivar la visita a cellers
 Potenciar la mobilitat sostenible
 Connectar Subirats amb el seu entorn de vinya
 Generar nous arguments de venda de la destinació
 Millorar el sentiment de pertinença a un projecte col·lectiu

Cellers i allotjaments Català, espanyol i europeu

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de cellers i allotjaments implicats
 Nombre de punts de càrrega i places 
 Nombre d’usuaris de bicicleta elèctrica

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

25.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 1: INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

ACTUACIÓ 9: FOMENT BIKE STATIONS A ALLOTJAMENTS RURALS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

Incentivar la creació d’espais per a la neteja de bicicletes, obtenció de kits bàsics de manteniment i reparació, i garatges amb ganxos de seguretat
entre els establiments de turisme rural i agroturisme.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Millorar l’experiència de visita a la destinació
 Potenciar la mobilitat sostenible
 Generar nous arguments de venda de la destinació

Allotjaments rurals Català, espanyol i europeu

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de d’allotjaments implicats
 Nombre d’espais de neteja i garatges amb ganxos
 Nombre d’usuaris d’aquests serveis

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

- € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 1: INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

ACTUACIÓ 10: SERVEI D’INFORMACIÓ I ATENCIÓ AL CICLISTA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2023

DESCRIPCIÓ

Disposar de diferents serveis d’atenció i informació al ciclista distribuïts per tot el territori: punts de descàrrega d’APP amb informació de les rutes,
compra d’un mapa a través de dispensadors automàtics, fulletons a les benzineres, accés a kits de reparació bàsic a les rutes més transitades
(bombes inflat, tornavís, claus allen,...).

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Millorar l’experiència de visita a la destinació
 Potenciar la mobilitat sostenible
 Generar nous arguments de venda de la destinació

- -

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de punts de descàrrega de rutes
 Nombre de descàrregues d’informació a través d’app
 Nombre de fulletons
 Nombre de kits de reparació

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

12.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 1: INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

ACTUACIÓ 11: PUNT INFORMATIU A L’ÀREA D’AUTOCARAVANES

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022

DESCRIPCIÓ

Habilitació d’un punt d’informació turística amb elements (Ex. panel informatiu amb codi QR, punt informatiu digital de pantalla tàctil, etc.) per a la
consulta i descàrrega d’informació de la destinació per part de l’usuari d’autocaravana: cellers visitables, guia de restauració, on comprar productes
del territori i principals atractius i productes turístics a gaudir. A més, es dotarà de connexió wifi gratuïta a l’espai d’estacionament.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Millorar l’experiència de visita a la destinació
 Incentivar la visita a cellers i restaurants
 Incentivar el tast i compra de producte local

Famílies, eco-traveller (viatger sostenible), 
enoturista curiós, enoturista interessat

Català, espanyol i europeu

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre descàrregues codi QR, consultes punt informatiu digital...

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

3.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 1: INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

ACTUACIÓ 12: LOCAL FOOD&WINE TRUCK D’INFORMACIÓ TURÍSTICA 

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Es proposa habilitar un food&wine truck “Subirats, naturalment vinya” com a punt d’atenció i informació turística itinerant i alhora espai per a la
promoció dels vins i caves de Subirats i altres productes gastronòmics locals a través de tastos gratuïts programats, activitats, promocions,
sorteigs, etc. La Food&Wine truck (camionet menjar i vi) s’ubicarà en espais amb gran afluència de visitants (Sant Pau d’Ordal en cap de
setmana, Fira del Préssec, etc.) i estarà retolada amb el codi comunicatiu de la destinació.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Promocionar l’oferta enogastronòmica
 Generar imatge de destinació enoturística
 Reforçar l’atenció al visitant

Tots els segments identificats Català, espanyol i europeu

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de fulletons entregats 
 Nombre de consultes d’usuaris (registre)
 Nombre de promocions realitzades
 Nombre de tastos i degustacions realitzades

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

45.000 €/any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



COSTA BRAVA FOOD TRUCK



PROGRAMA 1: INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

ACTUACIÓ 13: ECO TREN TURÍSTIC 100% ELÈCTRIC

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2025

DESCRIPCIÓ

Posada en marxa d’un tren turístic elèctric com alternativa a la bicicleta i al cotxe propi del visitant que permeti descobrir els pobles, les vinyes i 
els cellers de Subirats.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Posicionar Subirats com a destinació enoturística sostenible
 Aportar valor afegir al visitant i competitivitat turística a la

destinació
 Disposar d’una eina que contribueixi a la satisfacció del turista i

la seva experiència a la destinació
 Afavorir la creació de nous productes turístics alineats amb la 

proposta global del territori

Tots els segments identificats Català, espanyol i europeu

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’usuaris/tiquets
 Nombre de serveis diaris
 Nombre de quilòmetres recorreguts a l’any

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

200.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 1: INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

ACTUACIÓ 14: CREACIÓ D’ESPAIS INSTAGRAM

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2023

DESCRIPCIÓ

Es proposa la identificació i adaptació d’espais a  l’aire lliure vinculats amb el paisatge de vinya i préssec com a escenaris perquè els visitants es 
facin fotografies i les comparteixen a les xarxes socials.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Generar complicitat, viralitat i interactivitat entre els visitants i 
potencials visitants

 Generar consciència de la destinació a través del Social Media 
Marketing

 Promoure i donar visibilitat de la destinació i les propostes 
turístiques mitjançant eines digitals

 Aconseguir més visitants a Subirats interessats en l’encant de 
pobles rurals, la gastronomia, les propostes enoturístiques, ... 

 Afavorir la creació de nous productes turístics alineats amb la 
proposta global del territori

Tots els segments identificats Català, espanyol i europeu

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’espais instagrameables creats
 Nombre d’imatges publicades i compartides pels usuaris
 Nombre d’interaccions a les xarxes socials (comparticions, número de likes, comentaris,...)

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

5.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA OPERATIU 1: INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS

2021 2022 2023 2024 2025 PRIORITAT

P
R

O
G

R
A

M
A

 O
P

E
R

A
T

IU
 1

: 
IN

F
R

A
E

S
T

R
U

C
T

U
R

E
S

, 
E

Q
U

IP
A

M
E

N
T

S
 I

 S
E

R
V

E
IS

Camí experiencial i sensorial del paisatge del vi - - 80.000 € 40.000€ BAIXA

Millora i accessibilitat de la xarxa de miradors - 30.000 € 30.000 € - - ALTA

Pla de senyalització turística Intel·ligent - 30.000 € 30.000 € - - ALTA

Senyalització i identificació dels cellers i establiments - 60.000 € - - - ALTA

Homogeneïtzació senyalització rutes i xarxa camins - - - 30.000 € 30.000 € ALTA

Subirats hub descoberta del Penedès en bicicleta - - - 10.000 € 10.000 € ALTA

Camí lumínic Subirats en bicicleta - - - 80.000 € - MITJA

Xarxa d’establiments e-bike - 25.000 € - - - ALTA

Foment bike stations a allotjaments rurals - - 0€ 0€ 0€ MITJA

Servei d’informació i atenció al ciclista - - 12.000 - - MITJA

Punt informatiu a l’àrea d’autocaravanes - 3.000 € - -- MITJA

Local Food&Wine Truck d’información turística - 45.000 € 45.000 € 45.000 € 45.000 € MITJA

Eco tren turístic 100% elèctric - - - - 200.000 € BAIXA

Creació d’espais Instagram - 2.500 € 2.500 € - - MITJA

TOTAL INVERSIÓ - 195.500 € 119.500 € 245.000 € 325.000 € 885.000 €

(*) Import aproximat amb IVA inclòs.

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 2. COMPETITIVITAT I NOUS PRODUCTES TURÍSTICS

ACTUACIÓ 15
XARXA D’ESTABLIMENTS ESPECIALITZATS EN LA CULTURA DEL VI I CAVA
Allotjaments, restaurants i empreses d’activitats

ACTUACIÓ 16
JORNADES GASTRONÒMIQUES PER TEMPORADA
Menús de primavera i tardor amb productes de temporada del Penedès i altres propis de Subirats

ACTUACIÓ 17
CALENDARI ANUAL D’ESDEVENIMENTS I PRODUCTES ADREÇATS A DIFERENTS PÚBLICS
Promoció conjunta de tots els esdeveniments

ACTUACIÓ 18
MUSIC&WINEBARS SUBIRATS
Programació de música i poesia als winebars dels cellers

ACTUACIÓ 19
PROGRAMA DE PRODUCTES PER A FAMÍLIES
Adaptació de l’oferta estructurant productes enoturístics adaptats

ACTUACIÓ 20
JOC INTERACTIU DE DESCOBERTA DE SUBIRATS
Gimcama gamificada per conèixer els recursos i atractius de la destinació

ACTUACIÓ 21
AVALUACIÓ I ADAPTACIÓ PRODUCTE PEDALA I TASTA
Anàlisi, avaluació i replantejament del producte Pedala i Tasta fruit de l’acord amb Renfe

ACTUACIÓ 22
DESENVOLUPAMENT PROGRAMA “IDEES DE VIATGE”
Definició d’una sèrie d’idees de viatge per temporada, públic, per daytrips, caps de setmana...

ACTUACIÓ 23
CICLE ITINERARIS DESCOBERTA CAMINS DEL VI I CAVA
Programació d'excursions guiades de descoberta dels Camins del vi i el cava

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 2. COMPETITIVITAT I NOUS PRODUCTES TURÍSTICS

ACTUACIÓ 15: XARXA D’ESTABLIMENTS ESPECIALITZATS EN LA CULTURA DEL VI I CAVA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Definició d’un protocol de foment de la cultura del vi i del cava per tal d’articular la xarxa d’establiments (allotjaments, restaurants, empreses
d’activitats) vinculats al Club de Producte Enoturisme Subirats. A través d’aquesta xarxa es vincularan a nivell promocional establiments que
compleixen una sèrie de paràmetres de qualitat, treballen pel foment de la cultura de vi i contribueixen a la revalorització dels vins i caves de
Subirats. A través d’aquesta xarxa es podran desenvolupar accions de promoció, articular nous productes, millorar la presència del vins i caves...
Es crearà un distintiu tipus “enganxina” com a establiment integrant.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Crear xarxa al voltant del Club de Producte Enoturisme Subirats
 Fomentar la cultura del vi i el cava
 Revaloritzar els vins i caves de Subirats
 Millorar el sentiment de pertinença a un projecte col·lectiu

Allotjaments, restaurants, empreses 
d’activitats de Subirats

-

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’establiments i d’empreses adherides a la xarxa

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.000 €/ cada any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 2. COMPETITIVITAT I NOUS PRODUCTES TURÍSTICS

ACTUACIÓ 16: JORNADES GASTRONÒMIQUES PER TEMPORADA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

Disseny de menús elaborats a partir de productes de temporada, locals i del Penedès, maridats amb vins i cava de Subirats a degustar als
restaurants. Es proposa la celebració de jornades de primavera i de tardor amb preus concrets. Les propostes dels restaurants es podran consultar
al web i xarxes socials de Turisme de Subirats, així com a l’oficina d’atenció turística i als mateixos establiments participants.

Es dissenyaran estovalles individuals de paper amb dibuixos, sopa de lletres, etc. vinculades a la vinya i història de la destinació pels nens.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Potenciar els productes turístics per temporades
 Comptar amb un nou producte enogastronòmic
 Fomentar la cultura del vi, el cava i el consum de producte local
 Revaloritzar els vins i caves de Subirats
 Millorar el sentiment de pertinença a un projecte col·lectiu
 Crear sinèrgies entre el sector

Restaurants Subirats
Català, espanyol i europeu

Subirats

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de restaurants participants
 Nombre de menús servits

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

4.000 €/any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 2. COMPETITIVITAT I NOUS PRODUCTES TURÍSTICS

ACTUACIÓ 17: CALENDARI ANUAL D’ESDEVENIMENTS I PRODUCTES ADREÇATS A DIFERENTS PÚBLICS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Es realitzarà una promoció conjunta dels diferents esdeveniments i activitats que ofereixen els cellers, empreses d’activitats, artesans, elaboradors,
productors i ajuntament (passejades entre fruiters florits, Festival Música a les vinyes, rutes guiades en bicicleta, ...). Es realitzarà un inventari de
totes els esdeveniments i es dissenyarà un material en suport digital.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Projectar una imatge conjunta de destinació enoturística
sostenible

 Generar nous arguments de venda
 Promocionar les activitats vinculades al vi i cava, la cultura,

producte local, gastronomia, etc.
 Millorar l’atractivitat de l’oferta

Tots els segments identificats Catalunya, Espanya i Europa

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’esdeveniments vinculats al calendari anual
 Nombre de materials promocionals generats

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.500 €/cada any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS
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PROGRAMA 2. COMPETITIVITAT I NOUS PRODUCTES TURÍSTICS

ACTUACIÓ 18: MUSIC&WINEBARS SUBIRATS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

S’implicarà als cellers en un projecte conjunt que vinculi la música, la poesia, el cava i el vi. Es programarà un calendari de concerts gratuïts de
petit format i/o recitals de poesia amb música que tindrà lloc setmanalment a un celler durant la primavera i la tardor, preferiblement els divendres
a la tarda a mode d’afterwork (després de la feina)o diumenge al matí per fer el vermut. Cadascun dels cellers donarà l’opció de tastar els seus
vins i caves a copes amb un preu similar establert conjuntament amb la resta de cellers.

La programació es podrà consultar al web i xarxes socials de Turisme de Subirats, així com a l’oficina d’atenció turística i als mateixos cellers
participants, que també compartiran la informació a través dels seus canals i plataformes.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Promocionar l’oferta de cellers i winebars de la destinació
 Potenciar la creació de productes combinats i sinèrgies entre el

sector
 Generar arguments de venda

Enoturista curiós, interessat amb el món del 
vi, resident/turista de Barcelona, enoturista
curiós, mil·lennials (nascuts entre 1980 i 

1996), gastro foodie (amants del bon 
menjar)

Catalunya, Espanya i Europa

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de cellers adherits a la iniciativa
 Nombre de copes de vi i cava tastades

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.500 €/cada any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 2. COMPETITIVITAT I NOUS PRODUCTES TURÍSTICS

ACTUACIÓ 19: PROGRAMA DE PRODUCTES PER A FAMÍLIES

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2023

DESCRIPCIÓ

Disseny d’un programa d’activitats dels cellers integrants al Club de Producte adreçat a famílies. Es desenvoluparà un acompanyament als cellers
per estructurar producte turístic per aquest segment. El programa s’integrarà al web i es crearà un material en format digital per a la seva promoció
a les xarxes socials. Es dissenyarà també una imatge de marca i, opcionalment, es generarà un personatge infantil vinculat al món del vi i el cava.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Adaptar l’oferta d’enoturisme al segment familiar
 Millorar l’atractivitat i competitivitat de l’oferta als mercats

Famílies Catalunya i Espanya

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de cellers adherits
 Nombre de productes per a famílies creats
 Nombre de materials dissenyats

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

12.000 € No realitzada En desenvolupament Completat
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PROGRAMA ENOTURISME FAMÍLIES RUEDA



PROGRAMA 2. COMPETITIVITAT I NOUS PRODUCTES TURÍSTICS

ACTUACIÓ 20: JOC INTERACTIU DE DESCOBERTA DE SUBIRATS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2023

DESCRIPCIÓ

Es proposa una gimcana gamificada dirigida al públic familiar per conèixer els principals recursos i espais d’interès de la destinació. El joc
interactiu consisteix en la descoberta de figures de diferents personatges vinculats amb Subirats i amagades arreu del municipi. Per trobar-les
caldrà ajudar-se d’un mapa i escanejar els codis QR que es presenten durant el recorregut amb un dispositiu mòbil. Cada QR aportarà informació
del personatge i d’un atractiu turístic i el discurs es presentarà alineat amb el contingut i estil del relat de destinació treballat prèviament.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Adaptar l’oferta al segment familiar
 Disposar d’un nou producte per a famílies
 Millorar l’atractivitat i competitivitat de l’oferta als mercats
 Posar en valor l’entorn i recursos de la destinació

Famílies Catalunya i Espanya

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de personatges creats
 Nombre de recursos i espais que inclou el joc interactiu
 Nombre d’usuaris que accedeixen a  l’aplicació gamificada
 Nombre de descàrregues d’informació a través de codi QR

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

30.000 € No realitzada En desenvolupament Completat
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JOC INTERACTIU DE DESCOBERTA MET DE 
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JOC INTERACTIU CATALUNYA HOLA FAMÍLIA



PROGRAMA 2. COMPETITIVITAT I NOUS PRODUCTES TURÍSTICS

ACTUACIÓ 21: AVALUACIÓ I ADAPTACIÓ PRODUCTE PEDALA I TASTA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2024

DESCRIPCIÓ

Es realitzarà una avaluació dels resultats i de les vendes del producte Pedala i tasta per tal de fer una anàlisi del nivell d’atractivitat i de
competitivitat del producte. En base l’anàlisi es plantejaran una sèrie de mesures correctores per tal de millorar-ne la seva accessibilitat i així
afavorir la seva comercialització amb l’objectiu que el producte es pugui adquirir com una experiència a través del web de Renfe.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Estructurar un daytrip des de Barcelona
 Generar nous arguments de venda
 Millorar els mecanismes de comercialització del producte
 Promocionar Subirats com destinació prop de Barcelona amb

propostes paisatgístiques, enogastronòmiques i patrimonials
vinculades al vi i al cava

Famílies, enoturista curiós, interessat en el 
món del vi, resident/turista de Barcelona, 
mil·lennials (nascuts entre 1980 i 1996)

Barcelona i turistes 
internacionals quer pernocten 

a la ciutat

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de productes re-definits
 Nombre de productes promocionats
 Nombre de productes comercialitzats

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

6.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 2. COMPETITIVITAT I NOUS PRODUCTES TURÍSTICS

ACTUACIÓ 22: PROGRAMA “PLANS O IDEES DE VIATGE DE DESCOBERTA  DE SUBIRATS”

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2023

DESCRIPCIÓ

Desenvolupament d’una sèrie de plans o idees de viatge de descoberta de Subirats com a destinació enoturística sostenible, ja sigui, d’un matí, un 
dia, cap de setmana, 3 dies... Hi haurà també  idees de viatge en funció de l’època de l’any (verema, floració,...) i el perfil de viatger (famílies, 
gastro foodies (amants del bon menjar), eco-travellers (viatger sostenible), sèniors actius (+ de 55 anys)). 

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Generar imatge de destinació enoturística sostenible
 Generar nous arguments de venda
 Millorar els mecanismes de comercialització de la destinació

Famílies, enoturista curiós, interessat pel 
món del vi, gastro-foodie (amants del bon 
menjar), eco-traveller (viatger sostenible), 

resident/turista de Barcelona

Catalunya, Espanya i Europa

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’idees de viatge estructurades i promocionades

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

5.000 € No realitzada En desenvolupament Completat
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PROGRAMA PLANES RIOJA ALAVESA



PROGRAMA 2. COMPETITIVITAT I NOUS PRODUCTES TURÍSTICS

ACTUACIÓ 23: CICLE ITINERARIS DE DESCOBERTA CAMINS DEL VI I CAVA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2023-2025

DESCRIPCIÓ

Desenvolupament d’un cicle d’itineraris guiats (a peu o amb e-bike (bicicleta elèctrica) pels Camins del Vi i del Cava de Subirats. S’involucrarà a
les empreses d’activitats i plantejaran una sèrie d’excursions guiades pels paisatges del vi i itineraris ja existents que finalitzaran amb la visita a un
celler i el tast de vins.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Generar imatge destinació enoturística sostenible
 Generar nous arguments de venda
 Accedir a nous públics
 Posar en valor el paisatge vitivinícola

Famílies, enoturista curió, interessat pel 
món del vi, eco-travellers (viatger 

sostenible)
Catalunya i Espanya

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’activitats guiades integrades
 Nombre de cellers i empreses d’activitats participants
 Nombre de materials generats
 Nombre de participants a les activitats

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

18.000 € No realitzada En desenvolupament Completat
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CICLE ITINERARIS CAMINS VI PRIORAT



SORTIDE GUIADES SENDERISME RUTA VI RIOJA 
ALAVESA



PROGRAMA OPERATIU 2:  COMPETITIVITAT I NOUS PRODUCTES TURÍSTICS

2021 2022 2023 2024 2025 PRIORITAT

P
R

O
G

R
A

M
A

 O
P

E
R

A
T

IU
 2

: 
C

O
M

P
E

T
IT

IV
IT

A
T

 I
 N

O
U

S
 

P
R

O
D

U
C

T
E

S
 T

U
R

ÍS
T

IC
S

Xarxa d’establiments especialitzats en la cultura del vi i cava - 1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000 € ALTA

Jornades gastronòmiques per temporada - 4.000 € 4.000 € 4.000 € 4.000 € MITJA

Calendari anual d’esdeveniments i productes adreçats a 
diferents públics

- 1.500 € 1.500 € 1.500 € 1.500 € ALTA

Music&Winebars Subirats - 1.500 € 1.500 € 1.500 € 1.500 € ALTA

Programa de productes per a famílies - - 12.000 € - - ALTA

Joc interactiu de descoberta de Subirats - - 30.000€ - - MITJA

Avaluació i adaptació producte Pedala i Tasta - - - 6.000 € - BAIXA

Desenvolupament programa “Idees de viatge” - - 5.000 € - - ALTA

Cicle itineraris descoberta Camins del vi i cava - - 6.000 € 6.000 € 6.000 € MITJA

TOTAL INVERSIÓ - 8.000 € 61.000 € 20.000 € 14.000 € 103.000 €

(*) Import aproximat amb IVA inclòs.
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PROGRAMA 3. COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 24 
CREACIÓ DE LA NOVA MARCA TURÍSTICA I ESLÒGAN
Plantejament de la imatge de marca turística i slògan de la destinació

ACTUACIÓ 25
RELAT DE SUBIRATS COM A DESTINACIÓ TURÍSTICA
Storytelling (relats) que integri els valors, atributs i singularitats de Subirats

ACTUACIÓ 26
DECÀLEG SUBIRATS DESTINACIÓ TURÍSTICA SOSTENIBLE
Desenvolupament d’un argumentari per a posicionar la destinació com a sostenible

ACTUACIÓ 27
DISSENY DE CREATIVITATS
Creativitats en diferents formats seguint el codi comunicatiu i la imatge de marca

ACTUACIÓ 28
CREACIÓ D’UN BANC D’IMATGES SEGMENTAT I PER PERFIL DE VIATGER
Sèrie de fotografies experiencials que identifiquin a la destinació

ACTUACIÓ 29
VÍDEO POSICIONAMENT DE DESTINACIÓ ENOTURÍSTICA SOSTENIBLE
Creació d’un vídeo que contribueixi al posicionament de Subirats com a destinació enoturística sostenible 

ACTUACIÓ 30
MICRO-VÍDEOS DE PROMOCIÓ PER TIPOLOGIA D’ACTIVITATS 
Microcàpsules sobre Bike&Wine (bici i vi), activitats a la vinya i a l’aire lliure, propostes per a famílies, etc.

ACTUACIÓ 31
ACTUALITZACIÓ PÀGINA WEB DE PROMOCIÓ TURÍSTICA
Adaptació d’informació al web i incorporació de nous productes/propostes

ACTUACIÓ 32
CREACIÓ D’UN BLOG I ESTRATÈGIA DE CONTINGUTS VINCULADA
Integració d’un bloc a la web de la destinació

ACTUACIÓ 33
CAMPANYES PER TEMPORADA A TRAVÉS DE LANDINGS PAGES TEMÀTIQUES
Campanyes on-line (en línia) per temporada per a la promoció de tipologies específiques d’activitats

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3. COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 34
DISSENY DE MATERIAL DIVULGATIU DE POSICIONAMENT I DE SUPORT A LA VENDA 
D’EXPERIÈNCIES
Edició d’un mapa-guia amb propostes enoturístiques i els principals productes i atractius

ACTUACIÓ 35 IMPRESSIÓ DE  MATERIAL DIVULGATIU DE POSICIONAMENT I DE SUPORT
Impressió d’unitats limitades del mapa-guia de suport a la venda d’experiències

ACTUACIÓ 36 DESCÀRREGA INCENTIVADA DE MATERIAL DIVULGATIU EN FORMAT ON LINE
Descàrrega gratuïta i incentivada en format on line amb registre previ al web

ACTUACIÓ 37 DISPLAYS (EXPOSITORS) PER A CELLERS, ALLOTJAMENTS I PUNTS D’INFORMACIÓ TURÍSTICA
Disseny i impressió de displays de sobretaula amb codi QR per la descàrrega de material divulgatiu

ACTUACIÓ 38
PLA DE MITJANS DE COMUNICACIÓ GENERALISTES 
Campanya de publicitat per a donar a conèixer la proposta turística de la destinació

ACTUACIÓ 39 PLA DE MITJANS DE COMUNICACIÓ ESPECIALITZATS
Campanya de promoció per a donar a conèixer la proposta turística de la destinació al mercat català i espanyol

ACTUACIÓ 40
ACORD MULTICANAL AMB GRUP DE COMUNICACIÓ
Campanya multicanal a les publicacions i plataformes digitals d’un grup o publicació

ACTUACIÓ 41
ACORD AMB EMISORA RADIOFÒNICA PER SORTEIGS D’EXPERIÈNCIES I ESTADES
Conveni per a la promoció de la destinació a través de concursos i sortejos radiofònics

ACTUACIÓ 42
PUBLICITAT SEGMENTADA A XARXES SOCIALS
Insercions publicitàries a xarxes socials segons perfil de públic, mercat i motivació 

ACTUACIÓ 43
LIVES (DIRECTES) INSTAGRAM - DESCOBRIR SUBIRATS DES DE CASA
Visites i tours virtuals a través d’Instagram (Live) i altres canals digitals

ACTUACIÓ 44
CONCURS FOTOGRÀFIC A INSTAGRAM 
Per a la promoció d’experiències i esdeveniments per temporades

ACTUACIÓ 45
CAMPANYA GOOGLE ADWORDS
Campanya de promoció on line (en línia) a través de Google Ads

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3. COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 46
ESTRATÈGIA E-MAIL MÀRQUETING
Enviament periòdic de newsletters (butlletí) a públic final i professional

ACTUACIÓ 47
CAMPANYA DE RELACIONS PÚBLIQUES I COMUNICACIÓ
Per a la promoció de l’oferta turística per temporades

ACTUACIÓ 48
SUBIRATS ALS AUTOBUSOS ELÈCTRICS I HÍBRIDS DE BARCELONA I ÀREA METROPOLITANA
Imatge de la destinació als vehicles i parades del transport públic

ACTUACIÓ 49
PROMOCIÓ PEDALA I TASTA A ESTACIONS RENFE DE PROVÍNCIA DE BARCELONA
Muppis a les principals estacions de tren de rodalies i punt informatiu a Sants Estació

ACTUACIÓ 50
ACCIÓ MÀRQUETING CREUAT AMB MARCA SOSTENIBLE PER A VIATGERS TROPICFEEL 
(RESPONSABLES)
Bonus descompte Experiències Subirats per compra o sorteigs entre la comunitat de viatgers de la marca

ACTUACIÓ 51
PRODUCCIÓ MERXANDATGE TROPICFEEL (RESPONSABLE)
Bossa reciclada per visita i compra als cellers i productors de Subirats

ACTUACIÓ 52
BLOGTRIP(BLOC DE VIATGE) - VISITA D’UN DIA A SUBIRATS PER A BLOGGERS (PERSONES QUE 
ESCRIUEN EN UN BLOC) I INFLUENCERS (INFLUENTS)
Especialitzats en viatges, gastronomia, enoturisme, ecoturisme

ACTUACIÓ 53
BLOGTRIP(BLOC DE VIATGE) EN FAMÍLIA - ESTADA FAMILIAR PER A A BLOGGERS (PERSONES QUE 
ESCRIUEN EN UN BLOC) I INFLUENCERS (INFLUENTS)
Especialitzats en criança, educació emocional, innovació educativa, etc.

ACTUACIÓ 54
EXPERIÈNCIA ECOWINETOURS (RECORREGUTS VI I ECOLÒGIC) SUBIRATS PER A LÍDERS D’OPINIÓ
Visita personalitzada amb ampolla de cava com a tarjeta d’invitació-obsequi

ACTUACIÓ 55
ESDEVENIMENT CELLERS ECOLÒGICS DE SUBIRATS A ESPAI EMBLEMÀTIC DE BARCELONA
Maridatge guiat entre vins, sostenibilitat i experiències enoturístiques singulars

ACTUACIÓ 56
PRESÈNCIA A FIRES DE TURISME I ESDEVENIMENTS ESPECIALITZATS DEL VI I CAVA
Participació conjunta amb Consell Comarcal o Diputació de Barcelona

ACTUACIÓ 57
ECO BIKE&WINE (BICI I VI) SUBIRATS ESDEVENIMENT ENOGASTRONÒMIC SOTENIBLE
Per a la promoció del vi i cava, l’enoturisme i el cicloturisme

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 24: CREACIÓ DE LA NOVA IMATGE DE MARCA I ESLÒGAN

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022

DESCRIPCIÓ

Plantejament i disseny d’una nova imatge de marca de Subirats. La nova imatge ha de mostrar els elements diferencials de la destinació turística i
per això caldrà acompanyar-la d’un eslògan que defineixi la seva proposta de valor: “Subirats, naturalment vinya”. S’hauran de tenir en compte els
conceptes de branding (marca) treballats a la visió estratègica d’aquest document.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Disposar d’una imatge que reflecteixi l’estratègia de la destinació
 Guanyar notorietat i posicionament
 Reflectir els valors diferencials de Subirats
 Aportar valor afegit i reconeixement al territori i al producte
 Contribuir a la identitat i posicionament del vi, el cava i de

l’enoturisme de Subirats

... ...

INDICADORS SEGUIMENT

 Imatge creada i impacte generat
 Percepció de la imatge vers els consumidors/futurs visitants

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

2.500€ No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 25: RELAT DE SUBIRATS COM A DESTINACIÓ TURÍSTICA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022

DESCRIPCIÓ

Creació d’un relat que posi en valor Subirats com a destinació enoturística sostenible i integri els valors, atributs i singularitats del municipi. La
finalitat és connectar emocionalment amb el públic potencial de manera que vegi la destinació com territori de parada obligatòria si li agrada o té
curiositat pel món del vi i el cava vinculat a la ruralitat, la gastronomia, la cultura i els itineraris en bicicleta.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Disposar d’un relat unificat que permeti disposar de contingut per
material de comunicació i comunicar de forma conjunta Subirats
com a territori d’enoturisme sostenible

 Millorar el posicionament de la destinació
 Transmetre un missatge unificat i atractiu que connecti amb el 

visitant
 Realitzar campanyes de publicitat, redaccionals, etc. seguint uns 

criteris de contingut
 Afavorir la creació de nous productes turístics alineats amb la 

proposta global del territori

... ...

INDICADORS SEGUIMENT

 ...

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

3.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 26: DECÀLEG SUBIRATS DESTINACIÓ TURÍSTICA SOSTENIBLE

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022

DESCRIPCIÓ

Desenvolupament d’un argumentari per a posicionar Subirats com a destinació turística sostenible, responsable, autèntica i equilibrada a partir de
deu recomanacions pel turista i visitant responsable (ex. Prioritza els mitjans de transport sostenibles, contribueix amb l’economia local, informa’t
sobre la destinació abans de viatjar, minimitza el teu impacte generant el mínim de residus possibles., etc..).

Aquest decàleg estarà visible al web, als punts d’informació turística i es difondrà a les xarxes socials.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Posicionar Subirats com a destinació enoturística sostenible
 Comptar amb un argumentari pràctic de turisme responsable
 Aportar valor afegir al visitant i competitivitat turística a la

destinació
 Disposar d’una eina que contribueixi a la satisfacció del turista i

la seva experiència a la destinació
 Aportar informació sobre pràctiques turístiques sostenibles i

conscienciació sobre la protecció del medi ambient
 Afavorir la creació de nous productes turístics alineats amb la 

proposta global del territori

... ...

INDICADORS SEGUIMENT

 ...

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

500 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



EXEMPLES DECÀLEG SOSTENIBILITAT



EXEMPLES DECÀLEG SOSTENIBILITAT



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 27: DISSENY DE CREATIVITATS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022

DESCRIPCIÓ

Disseny de creativitats en diferents formats seguint el codi comunicatiu i la nova imatge de marca creada sota el claim “Subirats, naturalment
vinya”. S’han de dissenyar en diferents formats per respondre a les necessitats comunicatives que tingui la destinació, ja siguin on-line com off-line.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Disposar de creativitats per fer publicitat en mitjans i xarxes
 Disposar de creativitats per a promocions: fires, cartells...
 Disposar d’una imatge unificada d’acord amb la nova estratègia i

codi comunicatiu

... ...

INDICADORS SEGUIMENT

 Creativitats creades
 Percepció i repercussió que la imatge té vers els consumidors/futurs visitants

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.500€ No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



ESTRATÈGIA DE BRANDING (MARCA)



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 28: CREACIÓ D’UN BANC D’IMATGES SEGMENTAT I PER PERFIL DE VIATGER

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022

DESCRIPCIÓ

Plantejar diverses sessions fotogràfiques per tal de disposar d’un banc d’imatges experiencials, en què es puguin veure diferents tipologies
d’activitats a gaudir a la destinació. En aquestes sessions també es tindrà en compte el segment de públic a qui ens adrecem per tal de què tingui
presència en les imatges. Per exemple: parelles de mitjana edat, grups de joves, famílies amb nens, etc.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Disposar de material audiovisual per comunicar i promocionar la
destinació i les activitats que ofereix

 Potenciar la coherència del missatge visual global
 Generar imatge de destinació enoturística sostenible

... ...

INDICADORS SEGUIMENT

 Número de sessions fotogràfiques realitzades i imatges que conformaran el banc d’imatges

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

3.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



EXEMPLES IMATGES INSPIRACIONALS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 29: VÍDEO POSICIONAMENT DE DESTINACIÓ ENOTURÍSTICA SOSTENIBLE

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022

DESCRIPCIÓ

Elaboració d’un vídeo de posicionament de Subirats com a destinació enoturística sostenible. Vídeo d’1 minut i mig, aproximadament, en què es
mostrin els recursos i atractius turístics singulars, les activitats que es poden realitzar (passejada en bicicleta entre vinyes, experiència
enogastronòmica a l’aire lliure, visita guiada al Museu de l’Esperanto, etc. ) i també els elements identificadors de la zona com poden ser els
miradors amb enofites, el paisatge de vinya amb barraques de pedra seca o el Castell de Subirats. El vídeo ha de donar a conèixer la singularitat
de la zona i aconseguir despertar la curiositat dels usuaris per visitar-la.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Posicionament de la destinació
 Notorietat
 Seducció del potencial visitant

- -

INDICADORS SEGUIMENT

 Vídeo creat i repercussió (número de visualitzacions, comparticions,...) 

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

.000€ No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



https://www.youtube.com/watch?v=OGVDu3ivhTY

EXEMPLE VIDEO POSICIONAMENT DESTINACIÓ



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 30: MICRO-VÍDEOS DE PROMOCIÓ PER TIPOLOGIA D’ACTIVITATS 

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022

DESCRIPCIÓ

Micro-càpsules de vídeo de 30-40 segons que promoguin les diferents tipologies d’activitats reflectides en el material divulgatiu: Bike&Wine
(bici i vi), activitats a la vinya i a l’aire lliure, vi i gastronomia, turisme actiu entre vinyes, enoturisme cultural, propostes per a famílies,... Molt
important valorar el públic a qui s’adrecen els diferents vídeos per tal d’escollir els figurants amb què més puguin empatitzar. Els vídeos es
difondran a través de les xarxes socials.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Notorietat
 Disposar de material audiovisual atractiu dels principals 

recursos turístics i de la destinació
 Contribuir a l’associació de Subirats com a territori de vi, 

cava i enoturisme a través de la imatge
 Potenciar la coherència del missatge visual global
 Aconseguir viralitat a les xarxes socials

... ...

INDICADORS SEGUIMENT

 Número de vídeos enregistrats
 Visualitzacions dels vídeos
 Impacte (interaccions per part dels usuaris)

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

2.500€ No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



https://www.youtube.com/watch?v=RgNxTlyYL_4

EXEMPLE MICRO-CÀPSULA EXPERIENCIAL



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 31: ACTUALITZACIÓ  DE LA  PÀGINA WEB DE PROMOCIÓ TURÍSTICA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

Adaptació del contingut de la web a l’estratègia, posicionament, relat i claim (frase) “Subirats, naturalment vinya” així com al disseny de la nova
imatge de marca. La pàgina web ha d’incloure informació de la destinació i de les activitats que ofereixen els cellers, empreses d’activitats,
artesans, productors, etc., i incorporar els nous productes i propostes. També ha d’incloure una agenda amb fires, esdeveniments i activitats
puntuals que ofereixen les empreses turístiques del municipi en determinats moments de l’any (jornades gastronòmiques, visites guiades en temps
de floració,...). A més, es planteja la incorporació d’un blog, que permeti dur a terme una estratègia de continguts/inbound màrqueting.
La web ha de ser molt competitiva en les diferents fases de consum d’internet a l’hora de realitzar una experiència turística: seducció, planificació,
reserva, experiència i compartir.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Disposar d’una web de promoció turística amb informació sobre
la destinació, propostes i experiències

 Facilitar la cerca d’informació i de reserva
 Disposar d’una eina digital per a la promoció
 Concentrar en un espai únic tota la informació sobre l’oferta
 Aportar una imatge unificada com a destinació d’enoturisme

sostenible
 Contribuir al posicionament de Subirats com a destinació turística 

vinculada a la sostenibilitat, el vi, el cava i l’enoturisme

... ...

INDICADORS SEGUIMENT

 Portal web (visites, cerques, ...)
 Nombre d’experiències i propostes incorporades

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.500€/any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 32: CREACIÓ D’UN BLOG I ESTRATÈGIA DE CONTINGUTS VINCULADA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

Creació d’un bloc a la pàgina web de Turisme de Subirats que permeti dur a terme una estratègia de continguts amb informació d’interès pel
potencial visitant. Els continguts han d’estar vinculats amb les experiències per tal de fomentar les visites a la destinació i la reserva d’activitats.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Posicionament web
 Augmentar les entrades a la pàgina web a través de continguts

interessants pel perfil de públic a qui s’adreça l’espai
... ...

INDICADORS SEGUIMENT

 Número d’articles i visualitzacions
 Entrades a la pàgina web a través de cerca orgànica pel contingut del bloc

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.200€ (El preu dels continguts dependrà si són propis 
o cal que els realitzi un proveïdor extern)

No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



ESTRATÈGIA DE CONTINGUTS A TRAVÉS DE 
BLOG



ESTRATÈGIA DE CONTINGUTS A TRAVÉS DE 
BLOG



ESTRATÈGIA DE CONTINGUTS A TRAVÉS DE 
BLOG



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 33: CAMPANYES PER TEMPORADA A TRAVÉS DE LANDINGS PAGES TEMÀTIQUES

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

Creació de diferents campanyes on-line per temporada a través de landing pages (pàgina d’inici) temàtiques que permetin agrupar tipologies
específiques d’activitats i emmarcar-les sota un mateix paraigües de contingut per a la promoció. Per exemple, crear una landing page (pàgina

d’inici) per la temporada de verema amb les activitats vinculades que oferissin els cellers, una altra amb les activitats de tardor i les propostes de
wine bars (bar de vins), una per primavera vinculada a la floració, el préssec i les propostes al seu voltant,...

L’acció estarà complementada amb una campanya de comunicació a través de suports en línia i viralització via xarxes socials.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Generar notorietat
 Incentivar la reserva d’experiències
 Augmentar les entrades a la pàgina web
 Potenciar els productes turístics per temporades

... ...

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de visites a la pàgina web
 Número de reserves fetes

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

5.600 € (Es pot realitzar des del mateix sistema de 
gestió de la pàgina web. En qualsevol cas, pot requerir 
redacció de contingut i canvis en disseny)

No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



CAMPANYES PER TEMPORADA A TRAVÉS 
LÀNDING PAGE (PÀGINA D’INCI)



CAMPANYES PER TEMPORADA A TRAVÉS 
LÀNDING PAGE (PÀGINA D’INICI)



ESTRATÈGIA DE CONTINGUTS A TRAVÉS DE BLOG



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 34: DISSENY DE MATERIAL DIVULGATIU DE POSICIONAMENT I DE SUPORT A LA VENDA D’EXPERIÈNCIES

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022

DESCRIPCIÓ

Edició d’un mapa-guia de la destinació amb l’oferta d’experiències que es poden desenvolupar: visita a cellers, bicicleta entre vinyes, enoturisme
actiu, turisme gastronòmic... S’identificaran amb icones els principals atractius de Subirats i també aquells cellers i empreses que participen als
productes turístics Pedala i Tasta, L’encant de Subirats en autocaravana i cellers que compten amb winebar (bar a vins).
Publicació en quatre idiomes (castellà, català, anglès i francès).

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Posicionar Subirats com a destinació enoturística sostenible
 Ajudar a planificar l’estada i potenciar-la més enllà de

l’excursionisme
 Ajudar al visitant a moure’s pel territori
 Incorporar un nou producte turístic dinamitzador del territori
 Orientar el visitant sobres les activitats i experiències més

interessants
 Promocionar les empreses i entitats involucrades en el Club 

d’enoturisme

... ...

INDICADORS SEGUIMENT

 -

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

3.500€ (disseny i traduccions) No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



EXEMPLES MATERIAL DIVULGATIU



EXEMPLES MATERIAL DIVULGATIU



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 35: IMPRESSIÓ MATERIAL DIVULGATIU DE POSICIONAMENT I DE SUPORT A LA VENDA D’EXPERIÈNCIES

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

Impressió del mapa-guia de la destinació amb l’oferta d’experiències que es poden desenvolupar: visita a cellers, bicicleta entre vinyes, enoturisme
actiu, turisme gastronòmic...

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Posicionar Subirats com a destinació enoturística sostenible
 Ajudar a planificar l’estada i potenciar-la més enllà de

l’excursionisme
 Ajudar al visitant a moure’s pel territori
 Incorporar un nou producte turístic dinamitzador del territori
 Orientar el visitant sobres les activitats i experiències més

interessants
 Promocionar les empreses i entitats involucrades en el Club 

d’enoturisme

... ...

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de mapes-guia impresos per a cada idioma

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

6.000 €  (en funció del nombre d’exemplars) No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 36: DESCÀRREGA INCENTIVADA DE MATERIAL DIVULGATIU EN FORMAT ON LINE

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

Es proposa la descàrrega gratuïta en format on line (Issuu/Calameo) i en pdf (Free e-Books) amb registre previ de l’usuari al web. La descàrrega
serà incentivada amb promocions vinculades a les experiències i estades a través de cupons (exemple: 2x1 tast de vins, activitat gratuïta per al
tercer nen, descomptes allotjament, etc.) o similars.

El registre de l’usuari a la web permetrà crear un base de dades segmentada per públic i motivacions per a futures campanyes d’inbound
marketing (captació d’usuaris). Aquests registres també podran ser d’utilitat per altres campanyes impulsades des de Turisme de Subirats.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Posicionar Subirats com a destinació enoturística sostenible
 Avançar cap a una especialització en la promoció i

comercialització segmentada
 Ajudar a planificar l’estada i potenciar-la més enllà de

l’excursionisme
 Incorporar un nou producte turístic dinamitzador del territori
 Orientar el visitant sobres les activitats i experiències més

interessants
 Promocionar les empreses i entitats involucrades en el Club 

d’enoturisme

... ...

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de descàrregues de fulletons a través del web
 Nombre de promocions realitzades
 Nombre de contactes d’usuaris aconseguits

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

2.500 € En funció de l’adaptació des del mateix 
sistema de gestió de la pàgina web i la compra o 
cessió de regals

No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 37: DISPLAYS PER A CELLERS, ALLOTJAMENTS I PUNTS D’INFORMACIÓ TURÍSTICA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022

DESCRIPCIÓ

Disseny i impressió de displays de sobretaula amb codi QR per la descàrrega de material divulgatiu de la destinació amb l’oferta d’experiències i 
activitats (visita i tastos a a cellers, enoturisme actiu, turisme gastronòmic, wine&bike (vi i bici), etc. ). 

Aquest displays estaran visibles als cellers, allotjaments i als principals atractius i punts d’informació turística (oficina de turisme, centre de lloguer 
de bicicletes EnobicingPenedès, Castell de Subirats, Espai de l’Esperanto, Centre d’Interpretació Última Defensa de Barcelona).

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Disposar de material informatiu en suport digital
 Orientar el visitant sobre les experiències i activitats més

interessants
 Promocionar les empreses i entitats involucrades en el Club 

d’enoturisme

... ...

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de displays
 Nombre de visualitzacions/descàrregues del material divulgatiu

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



EXEMPLES DISPLAYS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 38: PLA DE MITJANS DE COMUNICACIÓ GENERALISTES

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Pla de publicitat en mitjans de comunicació generalistes (ràdio, premsa escrita i digital, suplements premsa, TV,...) per promocionar Subirats i les
propostes turístiques vinculades. Es contractaran espais publicitaris a mitjans de comunicació d’àmbit regional i local de Catalunya i comunitats
autònomes poperes en formats diversos ( col·laboracions, publicitat convencional, publireportatges, falques, entrevistes, intercanvi de producte per
sorteig, etc...).

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Posicionar Subirats com a destinació d’enoturisme sostenible
 Generar notorietat de la destinació
 Donar a conèixer una proposta de viatge al turista de  Catalunya i 

Espanya
 Afavorir la promoció i comercialització de les experiències i 

activitats que ofereix la destinació

Tots els segments identificats Catalunya i Espanya

INDICADORS SEGUIMENT

 Número d’insercions i/o col·laboracions publicitàries
 Visites a un article/reportatge, banner, pàgines vistes, durada i taxa de rebot
 Formats de redirecció: Impressions, clics i CTR (número de clics que obté un enllaç respecte al seu nombre d’impressions i si el missatge

persuadeix a l’usuari a que faci l’acció desitjada

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

10.000€ Cost segons publicitat contractada No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 39: PLA DE MITJANS DE COMUNICACIÓ ESPECIALITZATS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Pla de promoció en mitjans de comunicació especialitzats per donar a conèixer la destinació i les diferents propostes turístiques entre el públic
català i espanyol. Es contemplaran mitjans on i off line (en línia i fora d’internet) ( revistes i portals especialitzats ) especialitzats en vi, enoturisme,
gastronomia, lifestyle (tendències), viatges, ... i s’optarà per publicacions de diferents formats (col·laboracions, publicitat convencional,
publireportatges, intercanvi de producte per sorteig, banners, newsletters de la publicació, etc...).

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Posicionar Subirats com a destinació d’enoturisme sostenible
 Generar notorietat de la destinació
 Donar a conèixer una proposta de viatge al turista de Catalunya i 

Espanya
 Afavorir la promoció i comercialització de les experiències i 

activitats que ofereix la destinació

Tots els segments identificats Catalunya i Espanya

INDICADORS SEGUIMENT

 Número d’insercions i/o col·laboracions publicitàries
 Visites a un article/reportatge, pàgines vistes, durada i taxa de rebot
 Formats de redirecció: Impressions, clics i CTR (número de clics que obté un enllaç respecte al seu nombre d’impressions i si el missatge

persuadeix a l’usuari a que faci l’acció desitjada)

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

60.000 € Cost segons publicitat contractada No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 40: ACORD MULTICANAL AMB GRUP DE COMUNICACIÓ

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Plantejar un acord amb un mitjà, grup de comunicació o grup editorial (ex. Grup Godó, Grup Sàpiens, etc.) per realitzar una campanya multicanal a
les seves publicacions, xarxes socials, web i newsletter (butlletí) sota el claim (frase) “Subirats, naturalment vinya”.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Millorar la notorietat de la destinació
 Afavorir la promoció i comercialització de les activitats i 

experiències

En funció del públic i perfil de les 
publicacions

Catalunya

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de reportatges i articles realitzats
 Nombre d’insercions publicitàries
 Nombre de mencions i posts a les xarxes socials
 Nombre de contactes de la base de dades de la publicació/ grup comunicació

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

24.000 €. En funció del mitjà i les contraprestacions No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 41: ACORD AMB EMISORA RADIOFÒNICA PER SORTEIGS D’EXPERIÈNCIES I ESTADES

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Establir un conveni de col·laboració amb una emissora radiofònica d’àmbit català (Ex. RAC 1, Catalunya Ràdio, SER-Catalunya, etc.) per a la
promoció de la destinació a través del sorteig d’experiències i estades enoturístiques entre els seus oients.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Millorar la notorietat de la destinació
 Promoure i donar visibilitat de la destinació i les propostes

turístiques
 Afavorir la promoció i comercialització de les activitats i 

experiències dels cellers, empreses d’activitats,  allotjaments...

En funció del públic i perfil de l’emisora
radiofónica i el programa d’emissió

Catalunya 

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’experiències i estades regalades
 Audiència de l’emissora radiofònica, programa i franja horària d’emissió
 Nombre d’anuncis del concurs emesos a les diverses emissores territorials
 Nombre de banners i anuncis a la web de l’emissora
 Nombre de posts del concurs a les xarxes socials de l’emissora radiofònica

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

8.000€ No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROMOCIÓ CONCURSOS RADIOFÒNICS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 42: PUBLICITAT SEGMENTADA A XARXES SOCIALS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Publicitat segmentada a les xarxes socials per donar a conèixer la destinació i promoure les activitats que s’hi duguin a terme. Es planteja fer
publicitat a Facebook, atès que avui dia segueix sent la principal xarxa social de consulta d’informació, i a Instagram, xarxa més utilitzada en la
fase d’inspiració del cicle de viatge. Els anuncis es poden segmentar per perfil de públic, mercat i motivació amb l’objectiu de què el retorn sigui
més positiu. La creativitat dels anuncis serà la dissenyada d’acord amb la nova imatge de marca.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Generar complicitat, viralitat i interactivitat entre els visitants i 
potencials visitants

 Generar consciència de la destinació a través del Social Media 
Marketing

 Donar suport a les accions i propostes 
 Promoure i donar visibilitat de la destinació i les propostes 

turístiques mitjançant eines digitals
 Aconseguir més visitants a Subirats interessats en l’encant de 

pobles rurals, la gastronomia, les propostes enoturístiques, ... 

Diversos perfils enoturístics Catalunya

INDICADORS SEGUIMENT

 Interaccions amb la publicitat (comparticions, número de likes, comentaris,...)
 Nombre d’anuncis generats a les diferents xarxes socials
 Nombre de clics, rati de conversió
 Accessos a la pàgina web a través dels anuncis

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.200€/any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PUBLICITAT SEGMENTADA A LES XARXES 
SOCIALS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 43: LIVES A INSTAGRAM - DESCOBRIR SUBIRATS DES DE CASA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

Donar a conèixer Subirats com a destinació enoturística sostenible amb propostes de descoberta i experiències a l’aire lliure així com els
recursos i experiències turístiques a través de visites i tours virtuals a través d’Instagram (Live) i altres canals digitals. Es programaran una sèrie
de visites durant l’any a productors, artesans, cellers i atractius patrimonials i paisatgístics, liderades per elaboradors, artistes, enòlegs i
responsables d’enoturisme que s’anunciaran prèviament a les xarxes socials. Els portaveus hauran de tenir capacitat de comunicació i
coneixement del producte i territori.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Donar a conèixer Subirats com a destinació enoturística amb un
patrimoni i paisatge vinculat al vi i al cava

 Apropar les propostes de la destinació a visitants i potencials
visitants

 Promocionar les experiències i activitats de la mà dels seus
protagonistes

 Implicar al sector turístic en la promoció de Subirats entre el
públic final català

Tots els segments identificats Catalunya

INDICADORS SEGUIMENT

 Número de públic connectat als tours/visites virtuals
 Comentaris positius/negatius del públic seguidor

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

0 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 44: CONCURS FOTOGRÀFIC A INSTAGRAM 

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

Creació d’un concurs fotogràfic a Instagram amb dues edicions anuals (primavera-estiu i tardor-hivern) per tal de vincular cadascuna al
paisatge, productes, activitats i esdeveniments de temporada (Ex. #Subirats a la fresca (per primavera i estiu). El certamen s’anunciarà i
promocionarà a través del web i les xarxes socials de Turisme de Subirats i tindrà hastags propis (paraules claus). Com a premi es regalarà una
estada completa a la destinació, que inclourà allotjament, restauració i activitats.

Totes les imatges dels participants formaran part del banc d’imatges de Subirats, que podrà fer-ne ús per a la promoció de la destinació a les 
seves xarxes socials pròpies.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Donar a conèixer Subirats com a destinació enoturística
sostenible amb propostes per a diferents públics

 Generar complicitat, viralitat i interactivitat entre els visitants i 
potencials visitants

 Generar consciència de la destinació a través del Social Media 
Marketing

 Promoure i donar visibilitat de la destinació i les propostes 
turístiques mitjançant eines digitals a visitants i potencials 
visitants

 Aconseguir més visitants a Subirats interessats en l’encant de 
pobles rurals, la gastronomia, les propostes enoturístiques, ... 

Tots els segments identificats Catalunya i Espanya

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’imatges presentades a concurs
 Comentaris positius/negatius del públic seguidor
 Interaccions dels seguidors (comparticions, número de likes, comentaris,...)
 Nombre de clics, rati de conversió

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

600 €/any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 45: CAMPANYA GOOGLE ADWORDS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

Dissenyar i implementar una campanya de promoció on line (en línia) (banners, vídeos, imatges, text) a través de l’eina Google Ads incidint en
campanyes en la xarxa de cerca al buscador Google, la xarxa de Display (a Gmail, amb imatges, ...) i a la xarxa de YouTube per tal d’arribar a
potencials usuaris. Es crearà un llistat de paraules claus per a la campanya.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Posicionar Subirats com destinació enoturística
sostenible

 Generar notorietat de la marca i cobertura
 Millorar la visibilitat de destinació en la cerca a Internet
 Generar complicitat, viralitat i interactivitat entre els

visitants i potencials visitants
 Augmentar el tràfic al web de Turisme de Subirats
 Generar consciència de la destinació a través de

plataformes on line (en línia)
 Promoure i donar visibilitat a la destinació i les

propostes i activitats mitjançant eines digitals

Famílies, enoturista curiòs, interessat 
amb el món del vi, gastro foodie
(amants del bon menjar), eco-

traveller (viatger sostenible), resident 
de Barcelona

Catalunya i Espanya

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’anuncis generats a les diferents plataformes Google
 Anuncis que reben major quantitat de clics
 Nombre de webs en les quals es publiquen anuncis

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.500 €/any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 46: ESTRATÈGIA E-MAIL MÀRQUETING

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Es proposa enviar un newsletter (butlletí) al mes comunicant activitats i experiències adreçades als diferents segments, algun article del bloc,
informació d’interès sobre un recurs patrimonial o paisatgístic, esdeveniments propers, .. El contingut ha de ser atractiu i interessant per generar
curiositat a l’usuari i que aquest es plantegi fer una visita a la zona.

A més de demanar el correu electrònic a l’hora de subscriure’s al newsletter (butlletí), es definirà un breu qüestionari (molt visual) perquè els
usuaris marquin les seves motivacions i perfil per poder enviar e-mails segmentats per perfil de públic i/o motivacions. També s’obtindran adreces
d’e-mail a partir de la descàrrega de publicacions des del web de Turisme de Subirats. Altres possibles canals poden ser en fires i altres
esdeveniments on els visitants accedeixen a facilitar-lo a canvi d’algun premi o sorteig, inscripcions a l’oficina de turisme, etc.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Comptar amb un eina digital de promoció per a públic final i 
professional

 Fidelitzar clients i captar-ne de nous a través d’informació 
rellevant i d’interès que inspiri i capti l’atenció de l’usuari

... ...

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de newsletters (butlletí) programades a l’any
 Nombre de contactes obtinguts
 Nombre d’e-mails enviats i ratis de clics i obertures

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

300€ (Disseny de newsletter (butlletí)) No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



EXEMPLES SUBSCRIPCIÓ NEWSLETTER 
(BUTLLETÍ) PERSONALITZADA



EXEMPLES SUBSCRIPCIÓ NEWSLETTER 
(BUTLLETÍ) PERSONALITZADA



EXEMPLES SUBSCRIPCIÓ NEWSLETTER 
(BUTLLETÍ) PERSONALITZADA



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 47: CAMPANYA DE RELACIONS PÚBLIQUES I COMUNICACIÓ

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

Contractació d’una agència de relacions públiques per a la gestió d’articles, reportatges i entrevistes a mitjans de comunicació on i off line en
línia i fora d’internet (premsa escrita, ràdio i televisió) catalans i espanyols coincidint amb temporades i esdeveniments vinculats (Ex. Primavera-
estiu per promocionar rutes de la floració, Mercat del Préssec d’Ordal, Festival Música a les vinyes i propostes dels cellers a l’aire lliure – Tardor
per promocionar Pedala i Tasta, rutes pels miradors i enofites, Tasta’l i winebars (bar a vins) dels cellers).

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Donar a conèixer l’oferta permanent i temporal d’activitats per
als diferents segments

 Promocionar Subirats com destinació prop de Barcelona amb
propostes paisatgístiques, enogastronòmiques i patrimonials
vinculades al vi i al cava

 Generar notorietat de la marca
 Augmentar les entrades a la pàgina web
 Incentivar la reserva d’experiències

... Catalunya i Espanya

INDICADORS SEGUIMENT

 Número d’articles, reportatges i entrevistes gestionades
 Nivell de prestigi de la publicació i grau de vinculació al target
 Retorn de la inversió (ROI) i coeficient de rendabilitat
 Visites a un article/reportatge, pàgines vistes, durada i taxa de rebot
 Formats de redirecció: Impressions, clics i CTR (número de clics que obté un enllaç respecte al seu nombre d’impressions i si el missatge

persuadeix a l’usuari a que faci l’acció desitjada)

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

3.500 €/ANY No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 48: SUBIRATS ALS AUTOBUSOS ELÈCTRICS I HÍBRIDS  DE BARCELONA I ÀREA METROPOLITANA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2023

DESCRIPCIÓ

Desenvolupament d’una campanya promocional a través de la retolació dels busos elèctrics i híbrids i parades de transport públic de Barcelona
i la seva àrea metropolitana. Es projectarà la imatge de la destinació en consonància a la nova imatge de marca i s’incidirà en la proximitat de
Subirats a la ciutat i el missatge ”Subirats, naturalment vinya”.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Donar a conèixer Subirats i la seva oferta turística
 Promocionar Subirats com destinació prop de Barcelona amb

propostes paisatgístiques, enogastronòmiques i patrimonials
vinculades al vi i al cava

 Generar notorietat de la marca

...
Barcelona i área 

metropolitana

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de busos i parades retolats

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

15.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



RETOLACIÓ BUSOS - CAMPANYA VALL DE BOÍ



RETOLACIÓ BUSOS BARCELONA



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 49: PROMOCIÓ PEDALA I TASTA A PRINCIPALS ESTACIONS RENFE DE PROVÍNCIA DE BARCELONA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2023

DESCRIPCIÓ

Es planteja un acord amb Renfe per a la promoció del producte Pedala i Tasta a través de muppis (suport publicitari) a les estacions de la xarxa
de trens de rodalies de la província de Barcelona. També habilitar un mostrador o petit espai com a punt informatiu temporal del producte a
l’estació de Sants de Barcelona.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Donar a conèixer Subirats i la seva oferta turística
 Promocionar Subirats com destinació prop de Barcelona amb

propostes paisatgístiques, enogastronòmiques i patrimonials
vinculades al vi i al cava

 Generar notorietat entre el residents i turistes usuaris de tren
 Potenciar els daytrips (excursió d’un dia) des de Barcelona
 Millorar els mecanismes de comercialització del producte

Famílies, resident i turista internacional de 
Barcelona, enoturista curiós, mil·lenial

(nascuts entre 1980 i 1996), eco-traveller
(viatger sostenible)

Barcelona, Espanya i Europa

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’insercions amb muppis (suports publicitaris)
 Nombre d’estacions on es té presència
 Nombre d’impactes generats
 Nombre de material divulgatiu entregat als usuaris

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

24.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



MUPPIS ESTACIONS I MOSTRADORS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 50: ACCIÓ MÀRQUETING CREUAT AMB TROPICFEEL, MARCA SOSTENIBLE PER A VIATGERS 

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2023-2024

DESCRIPCIÓ

Es proposa establir un acord amb la firma catalana Tropicfeel, una start up (empresa nova creació) especialitzada en moda i equipament per
a viatgers i aventurers de producció respectuosa i amb materials reciclats. La marca promou noves dinàmiques de turisme des del respecte
amb l’entorn i la sostenibilitat i compta amb una comunitat digital de viatgers que comparteixen experiències.

La col·laboració es pot plantejar en el marc de la seva campanya “Go Local”, basada en escapades locals de 2 a 4 dies que combinen
aventura, cultura i relax sota els conceptes de sostenibilitat i respecte pel medi ambient, i la participació de la comunitat de viatgers. Una
possible opció seria crear bonus de descompte Experiències Subirats per compra de producte a través del web de la marca i a gaudir
directament a la destinació o bé sorteigs d’experiències de natura, ciclisme slow, senderisme i sostenibilitat de la destinació entre la
comunitat de viatgers.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Posicionar Subirats com a destinació turística sostenible
 Aportar valor afegir al visitant i competitivitat turística a la

destinació
 Potenciar accions conjuntes de màrqueting amb empreses i

entitats que comparteixen els valors de la destinació
 Disposar d’arguments que contribueixin a la satisfacció del

turista i la seva experiència a la destinació
 Potenciar pràctiques turístiques sostenibles i conscienciar

sobre la protecció del medi ambient
 Afavorir la creació de nous productes turístics alineats amb la 

proposta global del territori

Eco-travellers (viatger sostenible), 
mil·lenials (nascuts entre 1980 i 1996), 

Catalunya, Espanya i Europa

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de viatgers de la comunitat de la marca
 Nombre de bonus descompte emesos
 Nombre de premis per sorteig
 Abast de la promoció realitzada per la marca (Web, xarxes socials)
 …

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

24.000 € (En funció de l’acord de col·laboració) No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 51: PRODUCCIÓ MERXANDATGE TROPICFEEL

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022

DESCRIPCIÓ

Es planteja la producció de bosses plegables i elaborades amb material 100% reciclat de la marca sostenible catalana Tropicalfeel.
Aquestes bosses multiusos seran distribuïdes pels cellers, productors i elaboradors amb la compra dels seus producte (vi i cava, melmelada,
conserva, préssec, etc.).

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Posicionar Subirats com a destinació turística sostenible
 Disposar de material promocional
 Potenciar pràctiques turístiques sostenibles i conscienciar

sobre la protecció del medi ambient
 Incentivar la compra de producte de proximitat

Tots els segments identificats Catalunya, Espanya i Europa

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de bosses reciclades distribuïdes 

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

3.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 52: BLOGTRIP - VISITA D’UN DIA A SUBIRATS PER A BLOGGERS I INFLUENCERS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

Organització d’una jornada pel territori adreçada a bloggers (persones que escriuen en un bloc) i influencers (influents) actius en xarxes socials i
interessats per la gastronomia, el vi i els viatges. Caldrà realitzar un programa que inclogui experiències culturals, paisatgístiques i
enogastronòmiques representatives. Es proposa 4-5 visites individuals d’un dia durant l’any, amb transport inclòs. Exemples de perfils a
convidar:
 Qué se cuece en Barcelona i Madrid. Marta Casals
 Un restaurant caníbal a Berlín-Catalunya Ràdio. Paula Molés
 Gastronomistas, Vinacora.com. Laura Conde
 Baco y boca. Luisa Ramos
 Lou Lou López. Lourdes López
 Nada importa. Jesús Terres

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Donar a conèixer l’oferta turística de Subirats a un públic
professional

 Promocionar Subirats i les seves propostes turístiques entre el
públic final català i espanyol

 Posicionar Subirats com a destinació especialitzada en
enoturisme sostenible

 Promocionar Subirats com destinació prop de Barcelona amb
propostes paisatgístiques, enogastronòmiques i patrimonials
vinculades al vi i al cava i per a públics diversos

Bloggers (persones que escriuen en un 
bloc) i influencers (influents)

Catalunya i Espanya

INDICADORS SEGUIMENT

 Publicacions realitzades als blogs i xarxes socials
 Comentaris positius/negatius del públic seguidor
 Interaccions dels seguidors (comparticions, número de likes (m’agrada), comentaris,...)

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.000 €/any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 53: BLOGTRIP EN FAMÍLIA - ESTADA FAMILIAR PER A BLOGGERS I INFLUENCERS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Organització d’un viatge en família per a bloggers (persones que escriuen en un bloc) i influencers (influents) especialitzats en criança, educació
emocional, innovació educativa, viatges amb nens, etc. per a conèixer i recomanar Subirats i les seves propostes familiars entre els seus
seguidors. Es dissenyarà un programa de cap de setmana per un viatge anual en grup (3-4 bloggers amb parella i fills) o bé per a viatges
individuals segons les seves agendes. Exemples de perfils a convidar:
 No soy una drama mamá. Carmen Osorio
 Criar con sentido común. Armando Bastida
 Mamas viajeras. Johanna Saldón
 Lucía mi pediatra. Lucía Galán
 Una madre molona. Isabel Cuesta

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Donar a conèixer l’oferta turística de Subirats a un públic
professional

 Promocionar Subirats i les seves propostes familiars entre el
públic final català i espanyol

 Donar a conèixer l’oferta permanent i temporal d’activitats per
als diferents segments

Bloggers (perosnes que escriuen en un 
bloc) i influencers (influents)

Catalunya i Espanya

INDICADORS SEGUIMENT

 Publicacions realitzades als blogs i xarxes socials
 Comentaris positius/negatius del públic seguidor
 Interaccions dels seguidors (comparticions, número de likes (m’agrada), comentaris,...)

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

2.500 €/any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 54: EXPERIÈNCIA ECOWINETOURS SUBIRATS PER A LÍDERS D’OPINIÓ

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Visita personalitzada per a líders d’opinió catalans vinculats a la cultura, la comunicació, la música, etc. per gaudir d’una jornada a Subirats que
combini la descoberta del paisatge, les experiències a cellers de producció ecològica i altres propostes sostenibles (passejada en bicicleta entre
vinyes, visita guiada per la ruta dels miradors, etc. ). Cada convidat (Antoni Bassas, Jordi Basté, Quim Monzó, Joan Manuel Serrat, Daniel
Vázquez Sallés, Empar Moliner, Joana Bonet, Josep Maria Pou, etc.) rebrà una invitació acompanyada d’una ampolla de vi i/o cava d’un celler
diferent. El missatge de la targeta serà atractiu i suggeridor per tal de captar l’atenció i curiositat del personatge.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Donar a conèixer Subirats com a destinació enoturística
sostenible

 Convertir als líders d’opinió en prescriptors cap al públic final
 Descobrir paisatges de vinya i patrimoni rural vinculat amb

propostes sostenibles atractives per a públics diversos a pocs
quilòmetres de Barcelona

Líders d’opinió Catalunya

INDICADORS SEGUIMENT

 Números de líders d’opinió que accepten la invitació 
 Possible difusió per part dels convidats que actuen com a prescriptors

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

800 € €/any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 55: ESDEVENIMENT CELLERS ECOLÒGICS DE SUBIRATS A ESPAI EMBLEMÀTIC DE BARCELONA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2023-2025

DESCRIPCIÓ

Esdeveniment premium a un espai emblemàtic de Barcelona (Museu de Ciències Naturals, Jardí Botànic, Hivernacle, etc.) per donar a conèixer
el paisatge rural vinculat al vi i al cava, els vins i cellers ecològics i altres productes gastronòmics de Subirats. L’acte consistirà en un maridatge
guiat entre vins i cava, recursos paisatgístics i naturals singulars i experiències enoturístiques dels cellers de producció ecològica de la mà d’un
sommelier coneixedor del territori i amb el suport d’imatges projectades, llum i música.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Posicionar la destinació com a territori de patrimoni i paisatge
vinculat al vi i al cava que aposta per la sostenibilitat

 Donar visibilitat a la destinació i les propostes d’enoturisme
entre el públic especialitzat i professional

 Vincular Subirats amb vins i caves ecològics, de qualitat i
propostes enoturístiques singulars entre el públic català

Premsa, líders d’opinió i wine lovers
residents a Barcelona

Catalunya

INDICADORS SEGUIMENT

 Número d’ampolles/copes de vi degustades
 Convidats assistents
 Difusió a mitjans de comunicacions i xarxes socials

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

15.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 56: PRESÈNCIA A FIRES DE TURISME I ESDEVENIMENTS ESPECIALITZATS DEL VI I CAVA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Participació de Subirats a fires de turisme (Fitur, B-Travel) i esdeveniments enogastronòmics (Barcelona Wine Week, Mercat de Mercats, Fira
Àpats, Mostra de Vins i Caves de Catalunya, ...) aprofitant la presència ja sigui del Consell Comarcal o de la Diputació de Barcelona.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Generar notorietat de marca i destinació
 Promocionar Subirats com destinació d’enoturisme i

gastronomia
 Millorar la presència de la destinació als mercats català i

espanyol

Famílies, enoturista curiós, enoturista
interessat pel món del vi, gastro foodie

(amants del bon menjar)
Catalunya i Espanya

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de fires assistides
 Nombre de consultes ateses
 Nombre de fulletons repartits
 Nombre de tastos enogastronòmics

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.500 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

ACTUACIÓ 57: ECO BIKE&WINE SUBIRATS ESDEVENIMENT ENOGASTRONÒMIC SOTENIBLE

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2023-25

DESCRIPCIÓ

Jornada festiva enogastronòmica i ciclista per a la descoberta del paisatge de vinya de Subirats, el patrimoni vinculat i les propostes vitivinícoles
i experiencials dels cellers, productors i artesans. L’esdeveniment consistirà en convertir els principals carrers i camins dels 14 nuclis de
població en una ruta tancada al tràfic de vehicles i a recórrer a peu i en bicicleta al llarg d’un dia ( en horari de 10 a 18 hores, per exemple) al
ritme de cada participant. Les famílies i amants del vi i la gastronomia podran gaudir de tastos, maridatges i activitats complementàries en el
mateix recorregut, en el quan hi haurà punts de venda i degustació de producte local, tallers infantils, lloguer de bicicletes, etc. L’itinerari també
incorporarà la visita a cellers i productors on podran participar de propostes a l’aire lliure a mode de parada en el camí (aperitiu gourmet, pícnic
entre vinyes, concerts entre vinyes, taller de melmelada de raïm o préssec, etc.).

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Comptar amb un esdeveniment singular i diferenciador
 Generar notorietat de marca i destinació
 Promocionar Subirats com destinació d’enoturisme,

gastronomia i ciclisme
 Millorar la presència de la destinació als mercats català i

espanyol
 Potenciar pràctiques turístiques sostenibles i conscienciar sobre

la protecció del medi ambient
 Afavorir la creació de nous productes turístics alineats amb la

proposta global del territori
 Implicar al sector en un projecte promocional conjunt

Tots els segment identificats Catalunya i Espanya

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’empreses turístiques participants
 Nombre d’activitats programades
 Nombre de participants a les experiències i activitats ofertades

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

30.000€ No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA OPERATIU 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

2021 2022 2023 2024 2025 PRIORITAT
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 Creació nova marca i eslògan - 2.500 € - - - ALTA

Creació del relat - 3.000 € - - - ALTA

Decàleg Subirats destinació turística sostenible 500 € ALTA

Disseny de creativitats - 1.500 € - - - ALTA

Creació d’un banc d’imatges segmentat i per perfil de viatger - 3.000 € - - - ALTA

Vídeo posicionament de destinació enoturística sostenible - 4.000 € - - - ALTA

Micro-vídeos de promoció de la tipologia d’activitats - 2.500 € - - - ALTA

Actualització pàgina web de promoció turística - 1.500 € 1.500 € 1.500 € 1.500 € ALTA

Creació d’un blog i estratègia de continguts vinculada - 1.200 € 1.200 € 1.200 € 1.200 € MITJA

Campanyes per temporada a través de landings pages (pàgina 
d’inici) temàtiques

- 2.000 € 1.200 € 1.200 € 1.200 € ALTA

Disseny de material divulgatiu de posicionament i de suport a la 
venda d’experiències

- 3.500 € - - - ALTA

Impressió de  material divulgatiu de posicionament i de suport a la 
venda d’experiències

- 3.000 € - - 3.000 € ALTA

Descàrrega incentivada de material divulgatiu format on line (en 
línia)

- 1.000€ 500€ 500€ 500€ ALTA

Displays per a cellers, allotjaments i punts d’informació turística - 1.000 € - - - ALTA

(*) Import aproximat amb IVA inclòs.

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA OPERATIU 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

2021 2022 2023 2024 2025 PRIORITAT
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 Pla de mitjans de comunicació generalistes àmbit regional - 2.500€ 2.500€ 2.500€ 2.500€ ALTA

Pla de mitjans de comunicació especialitzats - 15.000 € 15.000 € 15.000 € 15.000 € ALTA

Acord multicanal amb grup de comunicació - 6.000 € 6.000 € 6.000 € 6.000 € MITJA

Acord amb emissora radio per sorteigs d’experiències i estades - 2.000 € 2.000 € 2.000 € 2.000 € MITJA

Publicitat segmentada a xarxes socials - 1.200 € 1.200 € 1.200 € 1.200 € ALTA

Lives (directes) Instagram –Descobrir Subirats des de casa - 0 € 0 € 0 € 0 € MITJA

Concurs fotogràfic a Instagram - 600 € 600 € 600 € 600 € MITJA

Campanya Google Adwords - 1.500 € 1.500 € 1.500 € 1.500 € ALTA

Estratègia e-mail màrqueting - 300 € 0 € 0 € 0 € ALTA

Campanya de relacions públiques i comunicació - - 3.500 € 3.500 € 3.500 € MITJA

Subirats al autobusos elèctrics i híbrids de Barcelona i àrea 
metropolitana

- - 15.000€ - - MITJA

Promoció Pedala i tasta a estacions Renfe província de Barcelona - - 8.000€ 8.000€ 8.000€ ALTA

Màrqueting creuat amb marca sostenible per a viatgers Tropicfeel - - 12.000€ 12.000 € - MITJA

Producció marxandatge Tropicfeel - - 3.000€ - - MITJA

Blogtrip - Visita d’un dia a Subirats per a bloggers i influencers - 1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000 € ALTA

(*) Import aproximat amb IVA inclòs.

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA OPERATIU 3: COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ

2021 2022 2023 2024 2025 PRIORITAT
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 Blogtrip (bloc de viatge) en família-Estada familiar per a 
bloggers (persones que escriuen en un bloc) i influencers
(influents)

- 2.500 € 2.500 € 2.500 € 2.500 € ALTA

Experiència ecowinetours (recorreguts vi i ecològic) Subirats 
per a líders d’opinió

- 800 € 800 € 800 € 800 € ALTA

Esdeveniments cellers ecològics de Subirats a espai 
emblemàtic de Barcelona

- - 5.000 € 5.000 € 5.000 € ALTA

Presència a fires turisme i esdeveniments especialitzats vi - 1.500 € 1.500 € 1.500 € 1.500 € MITJA

Eco Bike&Wine (bici i vi) Subirats esdeveniment 
enogastronòmic sostenible

- - 30.000 € 30.000 € 30.000 € ALTA

TOTAL INVERSIÓ 5.500 € 59.600 € 115.500 € 97.300 € 88.500 € 366.400 €

(*) Import aproximat amb IVA inclòs.

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 4. SUPORT A LA COMERCIALITZACIÓ DE L’OFERTA

ACTUACIÓ 58
WORKSHOPS ESPECIALITZATS EN ENOTURISME, TURISME ACTIU I TURISME FAMILIAR
Assistència a trobades professionals de l’ACT i DIBA

ACTUACIÓ 59
ASSISTÈNCIA AL MERCAT D’ESCAPADES DE L’AGÈNCIA CATALANA DE TURISME
Presència per a la promoció i comercialització de les propostes turístiques

ACTUACIÓ 60
COMERCIALITZACIÓ D’EXPERIÈNCIES A TRAVÉS DE PORTALS ON LINE (EN LÍNIA) (MARKET PLACES –
PLATAFORMA DIGITAL)
Incentivar a cellers i empreses d’activitats a la comercialització de propostes i experiències

ACTUACIÓ 61
COMERCIALITZACIÓ D’EXPERIÈNCIES A TRAVÉS D’EXPERIÈNCE CATALUNYA
Incentivar la comercialització de propostes i experiències a través del canal de venda on line (en línia) de l’ACT

ACTUACIÓ 62
INTEGRACIÓ DE PROPOSTES TURÍSTIQUES A LA WEB DE SUBIRATS A TRAVÉS D’UNA API (interacció 
de programació d'aplicacions)
Publicació al web turístic a partir d’un sistema d’integració de contingut

ACTUACIÓ 63
ACCIÓ BUY (COMPRA) “SUBIRATS, DESTINACIÓ D’ENOTURISME SOSTENIBLE DE CATALUNYA” 
Adreçat a incomings (públic) de Catalunya i Espanya

ACTUACIÓ 64
FAMTRIPS (VIATGE DE PROPSECCIÓ) AMB TTOO ESPECIALITZATS DELS MERCATS ESTRATÈGICS 
Viatges professionals a través de l’Agència Catalana de Turisme i Diputació de Barcelona

ACTUACIÓ 65
JORNADA NETWORKING (RELACIONS I CONTACTE) ENTRE ESTABLIMENTS TURÍSTICS DE SUBIRATS
Per a la creació de paquets i propostes turístiques conjuntes

ACTUACIÓ 66
MÀRQUETING AUTOMATION (AUTOMATITZAT) I INBOUND MÀRQUETING
A través d’un màrqueting d’atracció amb contingut de valor per part de l’usuari

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 4: SUPORT A LA COMERCIALITZACIÓ DE L’OFERTA

ACTUACIÓ 58: WORKSHOPS ESPECIALITZATS EN ENOTURISME, TURISME ACTIU I TURISME FAMILIAR

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Assistència als workshops (trobades) professionals especialitzats en enogastronomia, turisme actiu i turisme familiar que organitzi l’Agència
Catalana de Turisme i/o la Diputació de Barcelona.
És important fer una bona agendació de TTOO’s i llavors fer un seguiment de la proposta presentada per incentivar que acabin programant un
producte de descoberta de Subirats i el Penedès.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Suport a la comercialització de les experiències i activitats de la
destinació TTOO Multi-mercat

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de workshops (trobades professionals) participats
 Nombre de contacte realitzats amb TTOO i incomings (agencies receptives del lloc)

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.500 €/any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 4: SUPORT A LA COMERCIALITZACIÓ DE L’OFERTA

ACTUACIÓ 59: ASSISTÈNCIA AL MERCAT D’ESCAPADES DE L’AGÈNCIA CATALANA DE TURISME

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Presència a la fira adreçada al públic final i organitzada per l’ACT amb un mostrador a l’estand d’Enoturisme Penedès o Diputació de Barcelona.
A més de la comercialització i venda directa de productes com Pedala i Tasta, es participarà a l’espai enogastronòmic amb activitats gratuïtes
(tastos de vins i caves, degustacions de productes, tallers de cuina...) de la mà del cellers, productors i elaboradors de Subirats.

S’avaluarà els resultats de la firà en les successives participacions i es plantejarà l’assistència en un futur amb un estand propi dins de l’àrea
reservada per a la marca Costa Barcelona

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Promoció de Subirats com a destinació enoturística sostenible
amb propostes gastronòmiques i en bicicleta a pocs
quilòmetres de Barcelona

 Suport a la comercialització de les experiències i activitats de la
destinació

 Potenciar la venda i comercialització directa d’estades i
experiències entre els residents i turistes de Barcelona

 Implicar al sector en la promoció i comercialització conjunta

Resident i turista de Barcelona, enoturista
curiòs

Catalunya

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de publicacions i fulletons entregats
 Nombre d’activitats realitzades a l’espai enogastronòmic
 Nombre d’estades i experiències venudes

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

500 € /any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 4: SUPORT A LA COMERCIALITZACIÓ DE L’OFERTA

ACTUACIÓ 60: COMERCIALITZACIÓ D’EXPERIÈNCIES A TRAVÉS DE PORTALS ON LINE (MARKET PLACES)

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2023-25

DESCRIPCIÓ

Incentivar als cellers i empreses d’activitats a comercialitzar les seves propostes i experiències en portals de comercialització adreçats a públic
internacional que puguin tenir una vinculació amb l’enoturisme i la gastronomia. Per exemple: Airbnb experiencies, The Winerist, Wine Tourism
Spain, Viator, Civitatis, Get Your Guide...

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Incrementar la notorietat entre el públic internacional interessat
en experiències enogastronòmiques

 Millorar el posicionament de la destinació com a experiència de
qualitat i exclusiva

 Oferir eines de comercialització al sector turístic

Turista de Barcelona, enoturista curiós, 
enoturisra interessat pel món del vi, gastro

foodie (mant del bon menjar)
Europa i resta del món

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de reserves realitzades des de les plataformes de venda

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

- € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 4: SUPORT A LA COMERCIALITZACIÓ DE L’OFERTA

ACTUACIÓ 61: COMERCIALITZACIÓ D’EXPERIÈNCIES A TRAVÉS D’EXPERIÈNCE CATALUNYA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Fomentar la comercialització de les propostes i experiències dels cellers i empreses d’activitats a través d’Experience Catalunya, el canal de
venda on line (en línia) d’activitats i viatges combinats de Catalunya en cinc idiomes que gestiona l’Agència Catalana de Turisme. Es donarà
l’opció a que les empreses turístiques de Subirats puguin comercialitzar les seves propostes adreçades als diferents públics (enotoristes,
foodies, eco-travellers, turisme familiar...) a través d’aquesta botiga on line (en línia) que compta amb un registre de 11.500 usuaris i més de
275 experiències classificades en 18 categories de producte.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Incrementar la notorietat entre el públic nacional i internacional
interessat en experiències i activitats

 Millorar el posicionament de la destinació com a experiència de
qualitat i exclusiva

 Oferir eines de comercialització al sector turístic

Empreses turístiques de Subirats
Catalunya, Espanya, Europa 

i resta del món

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’empreses de Subirats que comercialitzen a Experience Catalunya

 Nombre d’experiències i estades comercialitzades a Experience Catalunya
 Número de reserves  i compres realitzades des de la plataforma de venda

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

- € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 4: SUPORT A LA COMERCIALITZACIÓ DE L’OFERTA

ACTUACIÓ 62: INTEGRACIÓ DE PROPOSTES TURÍSTIQUES A LA WEB DE SUBIRATS A TRAVÉS D’UNA API

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2025

DESCRIPCIÓ

Les experiències i propostes de les empreses turístiques de Subirats comercialitzades a través de la plataforma de comercialització de Turisme
Penedès seran compartides al web de Turisme de Subirats a partir d’un un API d’integració que permet una ràpida i senzilla integració del
productes amb qualsevol altra pàgina web.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Suport a la comercialització de les experiències i propostes
turístiques

 Millorar el posicionament de la destinació com a experiència de
qualitat i exclusiva

 Oferir eines de comercialització al sector turístic

Empreses turístiques de Subirats
Catalunya, Espanya, Europa 

i resta del món

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’empreses de Subirats que comercialitzen a plataforma de venda Penedès Turisme
 Nombre d’experiències i estades comercialitzades a plataforma de venda
 Número de reserves i compres realitzades des de la plataforma de venda

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

2.500 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS
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PROGRAMA 4: SUPORT A LA COMERCIALITZACIÓ DE L’OFERTA

ACTUACIÓ 63: ACCIÓ BUY “SUBIRATS, DESTINACIÓ D’ENOTURISME SOSTENIBLE DE CATALUNYA” 

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2025

DESCRIPCIÓ

Organització d’un workshop (trobada professional) per a la comercialització de les experiències dels cellers, empreses i espais integrants en el
Club de turisme adreçat a AAVV incomings de Barcelona, Catalunya i Espanya (Ex. Byou Barcelona, City Tours Barcelona, Own Experiences,
We Barcelona, ...). Es programaran entrevistes de 15 minuts per tal de que les empreses i espais puguin presentar la seva oferta enoturística a
les diferents agències de viatge receptives. L’acte es completarà amb un tast de vins i caves de Subirats.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Millorar la presència del producte enoturístic de Subirats als
principals comercialitzadors

 Afavorir la relació comercial entre els cellers i les AAVV
 Afavorir la comercialització de l’oferta

AAVV
Barcelona, Catalunya, 

Espanya

INDICADORS SEGUIMENT

 Número d’AAVV participants
 Nombre d’acords tancats

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

6.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGPROGRAMA 4: SUPORT A LA COMERCIALITZACIÓ DE L’OFERTA

ACTUACIÓ 66: FAMTRIPS AMB TTOO ESPECIALITZATS DELS MERCATS ESTRATÈGICS 

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Es participarà dels famtrips de TTOO d’Espanya i dels principals mercats europeus organitzats per l’Agència Catalana de Turisme i la Diputació
de Barcelona.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Millorar la presència del producte enogastronòmic de Subirats
als principals comercialitzadors

 Afavorir la relació comercial entre les empreses de la destinació
i les AAVV

 Afavorir la comercialització de l’oferta

AAVV/TTOO Espanya i Europa

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de famtrips (viatges de prospecció) en els quals participa la destinació
 Nombre d’AAVV/TTOO que visiten Subirats
 Nombre d’AAVV/TTOO que incorporen Subirats a les seves propostes de programa

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.500 €/any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 4: SUPORT A LA COMERCIALITZACIÓ

ACTUACIÓ 65: JORNADA NETWORKING ENTRE ESTABLIMENTS TURÍSTICS DE SUBIRATS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

Desenvolupament d’una jornada que permeti donar a conèixer l’oferta d’experiències enoturístiques dels cellers entre els restaurants,
allotjament i empreses d’activitats del territori. L’acció tindrà un format workshop (trobada professional) amb reunions de rotatives de 15 minuts
amb agenda prèvia.
El workshop (trobada professional) ha de permetre establir aliances estratègies entre cellers i empreses del sector turístic ja sigui a nivell
promocional com d’estructuració de nous productes.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Millora del coneixement de l’oferta enoturística per part del
sector turístic de la destinació

 Fomentar networking (contactes) entre els diferents actors de la
destinació

Cellers i empreses turístiques Subirats

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de cellers i empreses participants
 Nombre de cites agendades

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

5.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 4: SUPORT A LA COMERCIALITZACIÓ DE L’OFERTA

ACTUACIÓ 66: MÀRQUETING AUTOMATION (AUTOMATITZAT) I INBOUND (CAPTACIÓ) MÀRQUETING

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2024-25

DESCRIPCIÓ

Implementació d’una estratègia d’inbound màrqueting (captació) per tal d’aconseguir leads (e-mails) a través d’un màrqueting d’atracció amb
contingut de valor per part de l’usuari. La idea és que a través del correu electrònic es faci un seguiment dels diferents tipus d’usuaris
(potencials visitants), de manera que s'aconsegueixin crear bases de dades segmentades que permetin realitzar accions en funció del seu
comportament.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Conèixer el comportament de l'usuari
 Realitzar promocions segmentades en funció del comportament

de l’usuari
Tots els segments identificats Català i espanyol

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’enviaments i de promocions realitzades

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.500 €/any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



INBOUD MÀRQUETING (CAPTACIÓ) – CERDANYA 
ECORESORT



INBOUD MÀRQUETING (CAPTACIÓ) – CERDANYA 
ECORESORT



PROGRAMA OPERATIU 4: SUPORT A LA COMERCIALITZACIÓ DE L’OFERTA

2021 2022 2023 2024 2025 PRIORITAT
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Workshop (trobades professionals) especialitzats 0 € 1.500 € 1.500 € 1.500 € 1.500 € ALTA

Assistència a Mercat d’Escapades de l’ACT - 500 € 500 € 500 € 500 € ALTA

Comercialització a través de portals on line (en línia) (market
places) (plataforma digital)

- - 0 € 0 € 0 € ALTA

Comercialització experiències a l’Experience Catalunya ACT - 0 € 0 € 0 € 0 € ALTA

Integració API de propostes turístiques a la web de Subirats - - - - 2.500 € ALTA

Acció Buy (Compra) “Subirats, destinació d’enoturisme
sostenible de Catalunya” adreçat a AAVV incomings
(recepctius) de Catalunya i España

- - - - 6.000 € ALTA

Famtrips (viatge de propspecció) de TTOO especialitzats 
organitzats per la DIBA i ACT

- 1.500 € 1.500 € 1.500 € 1.500 € ALTA 

Jornada networking (contactes) entre empreses turístiques de 
Subirats

- - 2.500 € - 2.500 € ALTA

Automation (automatitzat) i Inbound Màrqueting (captació) - - - 1.500 € 1.500 € MITJA

TOTAL INVERSIÓ 0 € 3.500 € 6.000 € 5.000 € 16.000 € 30.500 €
(*) Import aproximat amb IVA inclòs.

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 5. SISTEMA DE GESTIÓ DE LA DESTINACIÓ

ACTUACIÓ 67
CREACIÓ ENS DE GESTIÓ TURÍSTICA PÚBLIC-PRIVADA
Consell de Projecció de Subirats

ACTUACIÓ 68
CLUB DE PRODUCTE TURÍSTIC DE SUBIRATS
Per dissenyar i promocionar productes i serveis turístics per temàtiques, motivacions i públics

ACTUACIÓ 69
SISTEMA DE RECOLLIDA DE DADES DEL VISITANT A LA DESTINACIÓ
Control estadístic per a la planificació estratègica

ACTUACIÓ 70
INFOGRAFIA PERFIL DEL VISITANT A SUBIRATS
Disseny que presenta les dades dels visitants als cellers

ACTUACIÓ 71
SISTEMA D’AVALUACIÓ DE L’EXPERIÈNCIA DE VIATGE A SUBIRATS
Enquestes de satisfacció i auditories de qualitat

ACTUACIÓ 72
FORMACIÓ CONTINUADA
Per garantir la competitivitat de la destinació, la satisfacció del visitant i la bona gestió

ACTUACIÓ 73
JORNADES I VIATGES DE BENCHMARCK (COMPARACIÓ)
Externs i interns per a conèixer bones pràctiques

ACTUACIÓ 74
SISTEMA D’ACTUALITZACIÓ DEL PORTAFOLIS D’EXPERIÈNCIES DELS CELLERS I EMPRESES D’ACTIVITATS
Revisió periòdica per l’actualització del portafolis de producte turístic

ACTUACIÓ 75
GESTIÓ D’UN CRM (estratègia comercial i tecnològica per la relació amb els usuaris)
Software per les comunicacions amb visitants, clients potencials, subscriptors, etc...

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 5: SISTEMA DE GESTIÓ DE LA DESTINACIÓ

ACTUACIÓ 67: CREACIÓ ENS DE GESTIÓ TURÍSTICA PÚBLIC-PRIVADA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022

DESCRIPCIÓ

Creació del Consell de Projecció de Subirats per a la gestió turística global i integrada amb altres regidories de l’ajuntament, implicant al sector
públic mitjançant clubs de producte. La principal missió de l’ens serà la posada en marxa i seguiment del Pla Estratègic de Turisme.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Definir un model de col·laboració públic eficient i eficaç que 
garanteixi el desplegament d’un pla d’actuacions i vetlli per la 
competitivitat de la destinació

 Implicar al sector públic i privat en la gestió turística de la 
destinació

- -

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’empreses implicades
 Nombre de regidories implicades

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

-€ No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 4: SUPORT A LA COMERCIALITZACIÓ DE L’OFERTA

ACTUACIÓ 68: CLUB DE PRODUCTE TURÍSTIC DE SUBIRATS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

Creació del Club de Producte Turístic de Subirats per tal de dissenyar i promocionar productes i serveis turístics per temàtiques i motivacions
(enoturisme, gastronomia, famílies, ...) adreçades a diferents públics.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Crear una xarxa per a la promoció i comercialització conjunta
d’experiències i propostes

 Incentivar el treball en xarxa
 Implicar al sector en la gestió turística de la destinació
 Generar consciència de participació i col·laboració entre sector 

públic i privat
 Establir un sentiment de pertinença a un projecte conjunt

Empreses i entitats vinculades al cava i el 
vi de Subirats

Subirats

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’establiments i d’empreses adherides al Club
 Nombre de sessions participatives realitzades
 Nombre d’aportacions/propostes realitzades per part del sector privat

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

4.000 €/any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 5: SISTEMA DE GESTIÓ DE LA DESTINACIÓ

ACTUACIÓ 69 : SISTEMA DE RECOLLIDA DE DADES DEL VISITANT A LA DESTINACIÓ

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-25

DESCRIPCIÓ

Resulta estratègic el control estadístic per part dels cellers, els museus i centres d’interpretació, empreses d’activitats, allotjaments i oficina
d’atenció turística sobre el públic que els visita a nivell de dades sociodemogràfiques, procedència i activitats que realitza a la destinació.
Aquesta informació serà d’utilitat per transformar-la en coneixement per a la planificació estratègica d’accions de promoció i comercialització de
la destinació.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Disposar d’informació de valor per a la presa decisions
estratègiques

- -

INDICADORS SEGUIMENT

 Dades recollides a cadascun dels punts informatius i empreses turístiques

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

-€ No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 5: SISTEMA DE GESTIÓ DE LA DESTINACIÓ

ACTUACIÓ 70: INFOGRAFIA PERFIL ENOTURISTA DE SUBIRATS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

És estratègic el control estadístic per part dels cellers sobre el públic que els visita a nivell de dades sociodemogràfiques, forma de reserva, com
també de nivell i volum de despesa. Amb aquest sentit, aquestes dades serviran per transformar-les en coneixement per a la presa de decisions
estratègiques. Les dades es publicaran de forma global amb la infografia del perfil de l’enoturista de Subirats.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Disposar d’informació de valor per a la presa decisions 
estratègiques

- -

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’infografies publicades

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.800€ (disseny i revisió) No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



EXEMPLE INFOGRAFIA PERFIL ENOTURISTA 
BAGES



PROGRAMA 5: SISTEMA DE GESTIÓ DE LA DESTINACIÓ

ACTUACIÓ 71: REALITZACIÓ ENQUESTES DE SATISFACCIÓ I AUDITORIES DE QUALITAT

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2023-2025

DESCRIPCIÓ

Es realitzaran auditories per vetllar per la qualitat de l’oferta de les empreses turístiques i garantir l’excel·lència de visita dels turistes. També es
realitzaran enquestes de satisfacció a visitants que hagin realitzat una experiència turística vinculada a l’enoturisme, el cicloturisme, la cultura,
etc.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Millorar la competitivitat global de la destinació
 Vetllar per l’excel·lència en l’experiència del visitant

- -

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre d’auditories realitzades
 Nombre d’enquestes realitzades

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

12.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 5: SISTEMA DE GESTIÓ DE LA DESTINACIÓ

ACTUACIÓ 72: FORMACIÓ CONTINUADA

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

La formació continua de les empreses turístiques de Subirats és clau per tal de garantir la competitivitat de la destinació, la satisfacció del
visitant i la bona gestió. En aquest sentit, es plantejaran cursos i jornades de formació, ja siguin pròpies o a través de la DIBA en àmbits com la
innovació en la concepció de nous productes, mecanismes de comercialització, idiomes, etc...

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Millorar la capacitació professional en la gestió empresarial
turística

 Conèixer exemples de bones pràctiques que puguin servir de
referència

- -

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre formacions desenvolupades
 Nombre d’assistents a les diverses formacions

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

2.000/any € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 5: SISTEMA DE GESTIÓ DE LA DESTINACIÓ

ACTUACIÓ 73: JORNADES I VIATGES DE BENCHMARK (COMPARACIÓ) 

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2022-2025

DESCRIPCIÓ

Es proposa l’organització de viatges de formació per les empreses turístiques de Subirats per tal de conèixer altres destinacions vitivinícoles,
gastronòmiques i sostenibles que potenciïn l’ús de la bicicleta en la pràctica turística. Els viatges de benchmark (comparació) podran ser d’un
únic dia a destinacions properes o de diversos dies a destinacions nacionals o internacionals més llunyanes i que puguin servir de referència.
També es planteja organitzar jornades per al coneixement i descoberta de Subirats i els seus productes turístics per als mateixos empresaris de
la població amb l’objectiu que coneguin l’oferta de primera mà i la recomanin als visitants.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Millorar la capacitació professional en la gestió empresarial
turística

 Conèixer exemples de bones pràctiques que puguin servir de
referència

 Convertir els empresaris de Subirats en prescriptors de la
destinació entre els visitants

- -

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de viatges i jornades realitzades
 Nombre de participants als viatges i jornades benchmark (comparació)

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.000 €/any No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 5: SISTEMA DE GESTIÓ DE LA DESTINACIÓ

ACTUACIÓ 74: SISTEMA D’ACTUALITZACIÓ DEL PORTAFOLIS D’EXPERIÈNCIES DELS CELLERS I EMPRESES D’ACTIVITATS

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2023-2025

DESCRIPCIÓ

Serà necessària una revisió cada cert temps (2 anys) del portafolis de producte turístic que ofereixen els cellers i empreses d’activitat. Es
revisaran preus, s’incorporaran nous productes i se n'eliminaran d’altres, s’establiran noves condicions, etc...

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Mantenir actualitzat el portafolis de producte turístic
 Millorar la competitivitat global de la destinació
 Vetllar per l’excel·lència en l’experiència del visitant

- -

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de modificacions realitzacions
 Nombre de nous producte incorporats i eliminats
 Nombre total d’experiències ofertades al visitant

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

5.000 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA 5: SISTEMA DE GESTIÓ DE LA DESTINACIÓ

ACTUACIÓ 75: GESTIÓ D’UN CRM

PRIORITAT TEMPORALITAT / PERIODICITAT

Baixa Mitja Alta 2024-2025

DESCRIPCIÓ

Implantació d’un software concebut per facilitar el control de les comunicacions amb els turistes, clients potencials, subscriptors, etc... Totes
aquestes funcionalitats s'integren completament amb les utilitats de CRM dirigides a potenciar les iniciatives de màrqueting: gestió de
campanyes i llistes de distribució, segmentació i perfilat de referències, enquestes de satisfacció, estadístiques de visites als cellers i museus,
gestió de les interaccions realitzades per la web i xarxes socials, disseny i execució de programes de fidelitat, etc.

OBJECTIUS SEGMENT MERCAT

 Automatitzar els processos
 Generar una base de dades
 Optimitzar els recursos

- -

INDICADORS SEGUIMENT

 Nombre de CRM instal·lats
 Nombre de visitants a la base de dades

COST ESTIMAT ESTAT ACTUAL

1.800 € No realitzada En desenvolupament Completat

PLA D’ACCIONS



PROGRAMA OPERATIU 5: SISTEMA DE GESTIÓ DE LA DESTINACIÓ

2021 2022 2023 2024 2025 PRIORITAT
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Creació ens de gestió Consell de Projecció de Subirats - 0€ - - - ALTA

Club de Producte turístic de Subirats - 1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000 € ALTA

Sistema de recollida de dades del visitant - 0€ 0€ 0€ 0€ ALTA

Infografia perfil enoturista Subirats - 1.500 € - - 300 € ALTA

Auditories de qualitat i d’enquestes de satisfacció - - 6.000 € - 6.000 € ALTA

Formació continuada - 2.000 € 2.000 € 2.000 € 2.000 € ALTA

Jornades i viatges de benchmark - 1.000 € 1.000 € 1.000 € 1.000 € ALTA

Gestió d’un CRM - - - - 1.800 € BAIXA

Sistema d’actualització del portafolis d’experiències dels 
cellers

- - 2.500 € - 2.500 € ALTA

TOTAL INVERSIÓ 0 € 5.500 € 12.500 € 4.000 € 14.600 € 36.600 €

(*) Import aproximat amb IVA inclòs.

PLA D’ACCIONS



INVERSIONS PLA D’ACCIONS

PROGRAMES 2021 2022 2023 2024 2025 TOTAL

PROGRAMA OPERATIU 1: 
INFRAESTRUCTURES, EQUIPAMENTS I SERVEIS - 195.500 € 119.500 € 245.000 € 325.000 € 885.000 €

PROGRAMA OPERATIU 2: 
COMPETITIVITAT I NOUS PRODUCTES TURÍSTICS - 8.000 € 61.000 € 20.000 € 14.000 € 103.000 €

PROGRAMA OPERATIU 3: 
COMUNICACIÓ I PROMOCIÓ 5.500 € 59.600 € 115.500 € 97.300 € 88.500 € 366.400 €

PROGRAMA OPERATIU 4: 
SUPORT A LA COMERCIALITZACIÓ DE L’OFERTA - 3.500 € 6.000 € 5.000 € 16.000 € 30.500 €

PROGRAMA OPERATIU 5: 
SISTEMA DE GESTIÓ DE LA DESTINACIÓ 0 € 5.500 € 12.500 € 4.000 € 14.600 € 36.600 €

TOTAL 5.500 € 272.100 € 314.500 € 371.300 € 458.100 € 1.421.500 €

(*) Import aproximat amb IVA inclòs.

PLA D’ACCIONS




